TUNCBILEK DOVIZ ALTIN TICARETI YETKILi MUESSESE A.S.

MASAK UYUM PROGRAMI



1- GIRIS

Tungbilek Doviz Altin Ticareti Yetkili Miiessese Anonim Sirketi ‘nin kurum politikasi, Tiirkiye
Cumhuriyeti’nin su¢ gelirlerinin aklanmasmin ve terdrizmin finansmanin 6nlenmesi
kapsamindaki mevzuattan yararlanilarak diizenlenmistir.

5549 Sayili Su¢ Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Kanunu uyarinca olusturulan Uyum
Programi kapsaminda alinacak tedbirler ve yapilan calismalar bu kapsamda yer alacaktir.
Tedbirler  Yonetmeligi’nin 4.maddesi uyarinca kurumumuz yiikiimliler arasinda yer
almaktadir.

Miisterinin taninmasi, slipheli iglemlerin tespiti ve bildirimi siireci, Uyum gorevlisinin
atanmasi, sirket calisanlarina konuyla ilgili egitimlerin verilmesi; i¢ denetim, kontrol ve risk
yonetimi ve bu konuda aliacak tedbirler konusunda kurum politikasi olugturulmustur.

2- TANIMLAR
MASAK: T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi, Mali Suglart Arastirma Kurulu Bagkanlig1

Mevzuat: Sug Gelirlerinin aklanmasi ve terdriin finansmaninin 6nlenmesi ile ilgili ytirtirliikteki
Kanun, Yonetmelik ve Tebligler ile MASAK karar ve talimatlar:

Uyum Gérevlisi: Ilgili yasal diizenlemelerde yer aldi1 iizere, Sug Gelirlerinin Aklanmasinin
ve Terériin Finansmaninin Onlenmesine iligkin yiikiimliiliiklere uyum programmmin yiiriitiilmesi
amaciyla, Yonetim Kurulu'na veya Yonetim Kurulu’nun agik bir sekilde ve yazili olarak
devrettigi bir veya birden fazla tiyeye bagl sekilde atanan personeli

Uyum Birimi: Uyum Gorevlisinin ilgili yasal diizenlemelerce getirilen gorev ve
sorumluluklarini etkin bir sekilde yerine getirebilmesini saglamak amactyla, Uyum Gorevlisine
dogrudan bagli olacak sekilde, Yonetim Kurulu tarafindan uyum programinin ytiriitiilmesiyle
gorevlendirilen birimi

Suc¢ Gelirlerinin Aklanmasi: Yasadis1 yollardan elde edilen kazanglarin yasal yollardan elde
edilmis gibi gdsterilmesi amaciyla, sz konusu kazanglarin mali sisteme sokularak 6zellikle
nakit seklinden kurtarilmasina ve mali sistem i¢inde bir siirecten gecirilerek kimliginin
degistirilmesi suretiyle mesruluk kazandirilmasina yonelik iglemler

Miisteri Riski: Miisterinin faaliyet gosterdigi is kolunun yogun nakit kullanimi, ytliksek degerli
mallarin alim satimi veya uluslar arasi fon transferlerinin kolayca gergeklestirilmesine imkan
vermesi; miisterinin ya da miisterinin adina veya hesabina hareket edenlerin, sug¢ gelirlerinin
aklanmasi veya teroriin finansmani amaciyla hareket etmesi sebebiyle sirketin suistimal edilme
riski

Hizmet Riski: Yiiz yiize yapilmayan islemler veya gelisen teknolojiler kullanilarak sunulacak
yeni trlinler kapsaminda maruz kalinabilecek risklerdir.

Ulke Riski: Suc Gelirlerinin aklanmasi veya terdriin finansmaninin 6nlenmesi konusunda
yeterli diizenlemelere sahip olmayan, bu suglarla miicadele konusunda yeterli diizeyde isbirligi
yapmayan veya uluslar arasi kuruluslarca riskli kabul edilen tilkelerden yiiriirliikteki mevzuat
cercevesinde belirlenenlerin  vatandaslari, sirketleri veya mali kuruluslari ile girilecek
bankacilik iligkileri ve bu kapsamda yapilacak islemler sebebiyle sirketin maruz kalabilecegi
risk.



3- AMAC:

e Suc¢ gelirlerinin aklanmasi ve terdrizmin finansmanmin onlenmesine dair ulusal
mevzuatin belirledigi ylikiimliiliiklere uyumun saglanmasi

e Suc gelirlerinin aklanmasma aracilik etme ve maruz kalinma ihtimali riskinin
azaltilmast i¢in kurum stratejilerinin; bu baglamda kurum politikasinin ve yazili
prosediirlerinin belirlenmesi

e Misteri bilgi ve belgelerinin almmast ve kayda gecirilmesinin yani sira;
misterilerimizin kullandig1 liriin ve hizmet kanallarindan ortaya ¢ikabilecek riskleri
degerlendirmek ve derecelendirmek; ve risk yonetim sistemini olusturmak

e Kurum calisanlan tarafindan; ulusal mevzuatin 6ngérdiigli yasal yiikiimliiliiklerin
bilinmesi ve sirketimizin aracilik islemlerinde dikkate alinmasi i¢in gereken biling ve
farkindaligin yaratilmasi.

e Siipheli islemlerin bildirimine iliskin usul ve esaslarin diizenlenmesi.

4-SORUMLULUK:

Bu prosediirdeki kurallara uyulmasindan Tungbilek D&viz Altin Ticareti Yetkili Miiessese .AS.
personeli, uyum programinin biitliniiniin yeterli ve etkin bir sekilde yiiriitiillmesinden Yonetim
Kurulu; uygunlugunun denetlenmesinden kurum Uyum gérevlisi sorumludur.

Uyum programinin biitiiniiniin, kurumun faaliyetlerinin kapsami ve 6zelliklerine uygun bir
bicimde, yeterli ve etkin bir sekilde yiiriitilmesinden, nihai olarak Yonetim Kurulu
sorumludur.

Yonetim Kurulunun Yetki Ve Sorumluluklar:
*Uyum gorevlisi atamak

*Uyum gorevlisinin ve uyum biriminin yetki ve sorumluluklarini acik bir sekilde ve yazili
olarak belirlemek

*Kurum politikalarini, yillik egitim programlarim1 ve gelismelere gore bunlarda yapilacak
degisiklikleri onaylamak

*Uyum programi kapsaminda yiiriitiilen risk yonetimi, izleme ve kontrol ile i¢ denetim
faaliyetlerinin sonuglarin1 degerlendirmek

*Tespit edilen hata ve eksikliklerin zamaninda giderilmesi i¢in gerekli tedbirleri almak ve uyum
programindaki tlim faaliyetlerin etkin bir sekilde ve koordinasyon igerisinde yiiriitiilmesini
saglamak ile yetkili ve sorumludur. Yonetim kurulu bu kapsamdaki yetkilerinin bir kismini
veya tamamint; bir veya birden fazla yonetim kurulu iiyesine agik bir sekilde ve yazili olarak
devredebilir. Ancak s6z konusu yetki devrinin yapilmasi, yonetim kurulunun bu konudaki
sorumlulugunu ortadan kaldirmamaktadir.

Uyum gorevlisinin yetki ve sorumluluklar: Yonetim Kurulu’nca su sekilde belirlenmistir:

a-Kanun ve kanun uyarinca ¢ikarilan yonetmelik ve tebliglerle getirilen yilikiimliiliiklere uyum
saglamak amaciyla egitim, arastirma, gelistirme, gozetim, izleme ve kontrol caligmalarini
yiriitmek ve MASAK ’la gerekli iletisim ve koordinasyonu saglamak,

b-Kurum politika ve prosediirlerini olusturmak ve kurum politikalarini yonetim kurulunun
onayina sunmak,

c-Risk Yonetimi politikasini olusturmak, risk yonetimi faaliyetlerini yiiritmek,

3



d-izleme ve kontrol politikalarini olusturmak ve buna iliskin faaliyetleri yiiriitmek,

e-Su¢ gelirlerinin aklanmasinin ve terdriin finansmanmin onlenmesine yonelik egitim
programina iliskin calismalarin1 yonetim kurulunun onayma sunmak ve onaylanan egitim
programinin etkin bir sekilde uygulanmasini saglamak

f-Kendisine iletilen ve resen 6grendigi siipheli olabilecek islemler hakkinda yetki ve imkanlari
Ol¢iisiinde arastirma yaparak edindigi bilgi ve bulgular1 degerlendirmek ve siipheli olduguna
karar verdigi islemleri MASAK’a bildirmek.

g-Bildirimlerin ve ilgili diger hususlarin gizliliginin saglanmasina yonelik gerekli tedbirleri
almak,

h-I¢ denetim ve egitim faaliyetlerine iliskin istatistikleri diizenli olarak tutmak ve bunlari
yonetmelikte belirlenen siirelerde MASAK’a gondermek,

MASAK’la gerekli iletisim ve koordinasyonun saglanmasi kapsaminda; uyum gorevlisi
MASAK’a bilgi ve belge verme yiikiimliiliigiini yerine getirir. Uyum gorevlisi; kendisinden
bilgi ve belge istenilen yiikiimliiniin s6z konusu bilgi ve belgeleri MASAK”’ ¢a belirlenen ve
kendisine bildirilen bi¢cim ve yontemde vermesi i¢in gerekli kontrolleri yapar ve aract kurum
bilinyesindeki tiim birimlerden siipheli islemlerin degerlendirilmesi kapsaminda her tiirlii bilgi
ve belgeyi talep eder.

Uyum gorevlisi, gorev ve sorumluluklarini yerine getirirken iyi niyetli, makul ve diiriist bir
sekilde, tarafsiz ve bagimsiz bir irade ile hareket etmek zorundadir. Yonetim kurulu tarafindan
uyum gorevlisinin bagimsiz bir irade ile karar verebilecek, yilikiimli bilinyesindeki tim
birimlerden kendi gorev alani ile ilgili her tiirlii bilgi ve belgeyi talep edebilecek ve bunlara
zamaninda erisebilecek yetkilere haiz olmas1 saglanir.

5- KURUM POLITIiKA VE PROSEDURLERI
5.1. RISK YONETIiMi

Kurumun sundugu hizmetlerden dolayr araci kurumumuzun veya calisanlarin maruz
kalabilecekleri finansal ya da itibari risklerin tanimlanmasi; derecelendirmesi; izlenmesi,
degerlendirilmesi ve azaltilmasinin saglanmasi yoniinde yapilacak caligmalar bu bdéliimde
incelenecektir.

Bu béliimde temel olarak agagidaki unsurlar yer alacaktir:

e Miisteri Kabul Politikas1 ve kimlik tespiti siirect

e Miisteri riski; lilke/bolge riski ve tirtin/hizmet riskini kapsayan risklerin tespiti
o Risklerin derecelendirmesi

e Riskin azaltilmasina ve 6nlenmesine yonelik tedbirler

e Risk yonetim sisteminin giincellenmesine yonelik tedbirler

e Kisisel Verilerin korunmasi ve islenmesi hakkinda kurum politikasi

5.1.1 Miisteri Kabul Politikasi ve Miisterinin Taninmasina Iliskin Esaslar

Miisterinin kabulii ve Taninmasi Sug¢ Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terdriin Finansmanin
Onlenmesine dair tedbirler yOnetmeligine gore asagida belirtilen kistaslara gore
gergeklestirilecektir.
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5.1.1.1 Kimlik Tespiti:

Tungbilek Do6viz Altin Ticareti Yetkili Miiessese A.S. , 5549 Sayili Su¢ Gelirlerinin
Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun ve vyiiriirliikteki ilgili mevzuat hiikiimleri uyarinca
hesap agmadan once miisterilerinin kimlik bilgilerini tespit eder. Yine bu kanun ve yiirtirliikteki
ilgili mevzuat hiikiimleri uyarinca, Tungbilek Doviz Altin Ticareti Yetkili Miiessese A.S hesap
acmadan Once, kendi adina ve fakat bagkas1 adina hesabina hareket edilip edilmedigine iliskin
miisterilerinin yazili beyanlarini alarak; kimlik bilgilerini tespit eder.

Kimlik tespitinde;
a-Siirekli is iliskisi tesisinde tutar gozetmeksizin,

b-islem tutar1 ya da birbiriyle baglantili birden fazla islemin tutar1 yetmisbesbin Tiirk Liras1
veya lizerinde oldugunda,

c-Elektronik transferlerde islem tutar1 ya da birbiriyle baglantili birden fazla islemin tutari
YedibinbesyiizTiurkLiras1 veya iizerinde oldugunda,

d-Siipheli islem bildirimi gerektiren durumlarda tutar gozetmeksizin,

e-Daha once elde edilen miisteri kimlik bilgilerinin yeterliligi ve dogrulugu konusunda siiphe
oldugunda tutar gézetmeksizin,

Kimlige iliskin bilgiler alinir ve bu bilgilerin dogrulugu teyit edilmek suretiyle miisterilerin ve
miisteri adina veya hesabina hareket edenlerin kimligi tespit edilir.

Kimlik tespiti vapamadigimiz, adi izleme listelerinde ver alan Kkisiler vevya is iliskisinin
amacl hakkinda veterli bilgi edinemedigimiz durumlarda is iliskisi baslatilmavacaktir.

Bu kapsamda isimsiz veya hayali isimlerle ve adi izleme listelerinde yer alan kisilere hesap
acillamaz. Daha Onceden elde edilen miisteri kimlik bilgilerinin yeterliligi ve dogrulugu
konusunda siiphe duyulmasi nedeniyle yapilmasi gereken kimlik teyidinin yapilamadigi
durumda da is iliskisi sona erdirilir.

Yeni acilacak hesaplarin kimlik tespiti sirasinda ve mevcut miisterilerin isimleri ayda bir defa
yaptirim listelerinden kontrol edilir.

Stirekli is iliskisi tesisinde is iligkisinin amaci ve mahiyeti hakkinda da bilgi alinir.
5.1.1.2. Gercek Kisilerde Kimlik Tespiti

a-Gergek Kisilerin kimlik tespitinde; ilgilinin ad1, soyadi, dogum yeri ve tarihi, uyrugu, kimlik
belgesinin tiirii ve numarasi, Tiirk vatandaslari i¢in T.C. kimlik numarasi, adresi ve imza 6rnegi,
varsa telefon numarasi, faks numarasi, elektronik posta adresi ile is ve meslegine iligkin bilgiler
aliir. Tiirk vatandaslar icin bu bilgilere ilave olarak anne adi, baba ad1 alinir.

b-ilgilinin ad1, soyadi, dogum yeri ve tarihi, anne ve baba ad1, uyrugu ve kimlik belgesinin tiirii
ve numarasina iligkin bilgilerin dogrulugu;

e Tiirk uyruklular i¢in T.C. niifus clizdani, T.C. siiriicii belgesi veya pasaport, lizerinde
T.C. kimlik numaras1 bulunan ve 6zel kanunlar uyarinca resmi kimlik kart1 hiikmiinde
olan belgeler,

e Tiirk uyruklu olmayanlar i¢in pasaport, ikamet belgesi veya Bakanlik¢a uygun goriilen
kimlik belgesi, lizerinden teyit edilir.

c-Vekaletle hesap acilacaksa Vekaletnamenin noter tarafindan diizenlenmesi ve islem yapma
veya para alig/verislerinde bir kisit olup olmadigina dikkat edilir.
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d-Siirekli is iliskisi tesisinde beyan edilen adresin dogrulugu asagida belirtilen yollardan
biriyle tespit edilir.

e Ikametgah Belgesi,

e Miisteri adina diizenlenmis elektrik, su, dogalgaz, telefon gibi abonelik gerektiren bir
hizmete iligkin son 3 ay iginde diizenlenmis faturalar ve herhangi bir kamu kurumu
tarafindan verilen belge ve Bagkanlik¢a uygun goriilen diger belge ve yontemlerle teyit
edilir.

Teyide esas kimlik belgelerinin asillarinin veya noterce onaylanmis suretlerinin ibrazi sonrasi
bu belgelerin okunabilir fotokopisi veya elektronik goriintiisii miisteriden temin edilir.

5.1.1.3. Ticaret Siciline Kayith Tiizel Kisi hesap acilisinda ise:

Ticaret siciline kayith tiizel kisilerin kimlik tespitinde; tiizel kisinin unvani; imza Sirkiileri,
Ticaret Sicil Gazetesi Fotokopisi, Faaliyet Belgesi, Vergi Levhast; Tiizel kisi adina islem yapma
yetkilendirme yazisi temin edilir. Tiizel kisiligi temsile yetkili kiginin ad1, soyadi, dogum yeri
ve tarihi, uyrugu, kimlik belgesinin tiirli ve numarasina iligkin bilgiler ve imza 6rnegi ile Tiirk
vatandaslari i¢in bu bilgilere ilave olarak anne, baba ad1 ve T.C. kimlik numaras1 alinir. Imza
sirkiilerinde sirketi temsil etmeye yetkili olan kisiler tarafindan imzali so6zlesme ve imza
Kartonu, imzalayan kisilerin niifus ciizdan fotokopisi almir. imza sirkiilerlerinin gecerli ve
giincel olup olmadiginin teyidi i¢in yilda bir kez yenilenmesi istenir.

Tiizel kisilerden alinacak belgelerin asli veya noter onayli suretlerinin ibrazi sonrasi okunabilir
fotokopisi veya elektronik goriintiisii kabul edilecektir.

Vekaletle hesap agilacaksa; Vekaletnamenin noter tarafindan diizenlenmesi ve islem yapma
veya para alig/verislerinde bir kisit olup olmadigina dikkat edilir.

Tiizel kisiyi temsile yetkili kisilerin kimlik bilgilerinin dogrulugu Madde 5.1.1.2de belirtilen
kimlik belgeleri; temsil yetkileri ise tescile dair belgeler {izerinden teyit edilir.

Mevcut bir siirekli is iliskisi kapsaminda, tiizel kisiyi temsile yetkili kisinin yazili talimatiyla
tiizel kisi adina islem talep edilmesi durumunda, talimatin sirket yetkilisine ait oldugundan emin
olmak kaydiyla, sirketi temsile yetkili kisinin kimlik bilgilerinin dogrulugu, kimlik belgelerinde
yer alan bilgileri iceren noter onayli imza sirkiileri lizerinden teyit edilebilir.

5.1.1.4. Dernek ve Vakiflarda Kimlik Tespiti

Derneklerin kimlik tespitinde; dernegin adi, amaci, kiitik numarasi, agik adresi, telefon
numarasi, varsa faks numarasi ve elektronik posta adresine iliskin bilgiler ile dernegi temsile
yetkili kiginin ad1, soyadi, dogum yeri ve tarihi; uyrugu, kimlik belgesinin tiirii ve numarasina
iliskin bilgiler ve imza 6rnegi ile Tiirk vatandaslari i¢in bu bilgilere ilave olarak anne, baba ad1
ve T.C. kimlik numaras1 alinir. Dernegin ad1, amaci, kiitiikk numaras1 ve adres bilgileri, dernek
tiziigii ile dernek kiitiiglindeki kayda iliskin belgeler; dernegi temsili kisilerin kimlik
bilgilerinin dogrulugu; Madde 5.1.1.2.de belirtilen kimlik belgeleri; temsil yetkisi ise temsile
yetkili olunduguna dair belgeler iizerinden teyit edilir.

Vakiflarin kimlik tespitinde; vakfin adi, amaci, merkezi sicil kayit numarasi, agik adresi, telefon
numarasi, varsa faks numarasi ve elektronik posta adresine iliskin belgeler ile temsile yetkili
kisinin ad1, soyadi, dogum yeri ve tarihi, uyrugu, kimlik belgesinin tiirli ve numarasina iliskin
bilgiler ve imza 6rnegi ile Tiirk vatandaslari i¢in bu bilgilere ilave olarak anne, baba adi ve T.C.
kimlik numaras1 alinir. Vakfin adi, amaci, merkezi sicil kayit numarasi ve adres bilgileri, vakif
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senedi ile Vakiflar Genel Midiirliigiinde tutulan sicile iliskin belgeler; vakfi temsile yetkili
kisilerin kimlik belgelerinin dogrulugu, Madde 5.1.1.2de belirtilen kimlik belgeleri; temsil
yetkisi ise temsile yetkili olunduguna dair belgeler lizerinden teyit edilir.

Yetkililerce istenildiginde sunulmak {izere teyide esas belgelerin asillarinin veya noterce
onaylanmis suretlerinin ibrazi sonrasi okunabilir veya elektronik goriintiisii alinir yahut kimlige
iligkin bilgiler kaydedilir.

Yabanci dernek ve vakiflarin Tiirkiye’deki sube ve temsilciliklerinin kimlik tespiti, Icisleri
Bakanligindaki kayda iligkin belgeler esas alinmak suretiyle yapilir.

5.1.1.5. Sendika ve Konfederasyonlarda Kimlik Tespiti

Sendika ve konfederasyonlarin kimlik tespitinde; bu kuruluslarin adi, amaci, sicil numarast,
acik adresi, telefon numarasi, varsa faks numarasi ve elektronik posta adresi ile sendika veya
konfederasyonu temsile yetkili kisilerin adi, soyadi, dogum yeri ve tarihi, uyrugu, kimlik
belgesinin tiirli ve numarasina iligkin bilgiler ve imza 6rnegi ile Tiirk vatandaslart i¢in bu
bilgilere ilave olarak anne, baba adi ve T.C. kimlik numarasi alinir. Alinan bilgiler, bu
kuruluslarin tiiziikleri ile Calisma ve Sosyal Glivenlik Bakanligi bolge ¢alisma miidiirliiklerinde
tutulan sicile esas diger belgeler; bu kuruluslar1 temsile yetkili kisilerin kimlikleri; Madde
5.1.1.2de belirtilen kimlik belgeleri; temsil yetkisi ise temsile yetkili olunduguna dair belgeler
iizerinden teyit edilir.

Yetkililerce istenildiginde sunulmak iizere teyide esas belgelerin asillarinin veya noterce
onaylanmis suretlerinin ibrazi sonrasi okunabilir veya elektronik goriintiisii alinir yahut kimlige
iligkin bilgiler kaydedilir.

5.1.1.6. Siyasi Partilerde Kimlik Tespiti

Siyasi parti teskilatinin kimlik tespitinde; siyasi partinin ilgili biriminin adi, agik adresi; telefon
numarasi; varsa faks numarasi ve elektronik posta adresi ile temsile yetkili kisinin adi, soyadi,
dogum yeri ve tarihi, uyrugu, kimlik belgesinin tiirii ve numarasina iligkin bilgiler ve imza
ornegi ile Tirk vatandaslari i¢in bu bilgilere ilave olarak anne adi, baba adi ve T.C. kimlik
numarasi alinir. Siyasi partilerin ilgili biriminin adi ve adresi, tiiziikleri; temsile yetkili kisinin
kimligi, Madde 5.1.1.2de belirtilen kimlik belgeleri; temsil yetkisi ise temsile yetkili
olunduguna dair belgeler lizerinden teyit edilir.

Yetkililerce istenildiginde sunulmak iizere teyide esas belgelerin asillarinin veya noterce
onaylanmis suretlerinin ibrazi sonrasi okunabilir veya elektronik goriintiisii alinir yahut kimlige
iliskin bilgiler kaydedilir.

5.1.1.7 Yurtdisinda Yerlesik Tiizel Kisilerde Kimlik Tespiti

Yurtdisinda yerlesik tiizel kisilerin kimlik tespiti; Tiirkiye’de yerlesik tlizel kisiler i¢in aranan
belgelere ilgili lilkede tekabiil eden belgelerin Tiirkiye Cumhuriyeti konsolosluklari tarafindan
onaylanan veya ‘Yabanci Resmi Belgelerin Tasdiki Mecburiyetinin Kaldirilmas: S6zlesmesi’
cergevesinde bu sozlesmeye taraf olan ililke makami tarafindan tasdik serhi diisiiriilen
orneklerinin noter onayl1 Tiirk¢e terclimeleri lizerinden yapilir.

5.1.1.8 Tiizel Kisiligi Olmayan tesekkiillerde Kimlik Tespiti

Apartman, site veya is han1 yonetimi gibi tiizel kisiligi olmayan tesekkiiller adina yapilan
islemlerde, tesekkiiliin adi, acik adresi ile varsa telefon numarasi, faks numarasi ve elektronik
posta adresi ile tesekkiilii temsile yetkili kisinin ad1, soyadi, dogum yeri ve tarihi, uyrugu, kimlik
belgesinin tiirli ve numarasina iligkin bilgiler ve imza 6rnegi ile Tiirk vatandaslari i¢in bu
bilgilere ilave olarak anne, baba adi1 ve T.C. kimlik numaras1 alinir. Tesekkiil adina hareket eden
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kisinin kimlik belgelerinin dogrulugu, Madde 5.1.1.2de belirtilen kimlik belgeleri; temsil
yetkisi ise temsile yetkili olunduguna dair belgeler lizerinden teyit edilir.

Tiizel kisiligi olmayan is ortakliklar1 gibi tesekkiillerin kimlik tespitinde; ortakligin adi, amaci,
faaliyet konusu, vergi kimlik numarasi, agik adresi ile varsa telefon numarasi, faks numarasi ve
elektronik posta adresi ile tesekkiilii temsile yetkili kisinin adi, soyadi, dogum yeri ve tarihi,
uyrugu, kimlik belgesinin tlirli ve numarasina iligkin bilgiler ve imza Ornegi ile Tiirk
vatandaslar1 i¢in bu bilgilere ilave olarak anne, baba adi ve T.C. kimlik numarasi alinir.
Ortakligin adi, amaci, faaliyet konusu ve adresine iliskin bilgilerin dogrulugu, noter onayl
ortaklik sdzlesmesi; vergi kimlik numarasi, Gelir idaresi Baskanligmin ilgili birimi tarafindan
diizenlenen belgeler, ortaklik adina islem talep eden kisilerin kimligi, Madde 5.1.1.2de
belirtilen kimlik belgeleri; yetkili durumlar ise temsile yetkili olunduguna dair belgeler
iizerinden teyit edilir.

Yetkililerce istenildiginde sunulmak iizere teyide esas belgelerin asillarinin veya noterce
onaylanmis suretlerinin ibrazi sonrasi okunabilir veya elektronik goriintiisii alinir yahut kimlige
iligkin bilgiler kaydedilir.

5.1.1.9 Kamu Kurumlarinda Kimlik Tespiti

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununa gore genel yonetim kapsamindaki kamu
idareleri ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinin miisteri oldugu islemlerde;
bunlar adina islem yapan kisinin kimligi Madde 5.1.1.2ye gore tespit edilir. Yetki durumu ise
mevzuata uygun olarak diizenlenmis yetki belgesi lizerinden teyit edilir.

5.1.1.10 Baskasi Hesabina Hareket Edenlerde Kimlik Tespiti

Kurumumuzca, Miisterilerimizin, bir bagkasi hesabina hareket edilip edilmedigini tespit etmek
icin gerekli tedbirler alinir. Bu kapsamda kendi adina ve fakat baskasi hesabina hareket eden
kimselere sorumluluklarin1 hatirlatmak amaciyla yiikiimliiler, gerekli duyurulari hizmet
verdikleri tiim isyerlerine miisterilerin rahatca gorebilecegi sekilde asarlar. Ayrica siirekli is
iligkisi tesisinde baskas1 hesabina hareket edilip edilmedigine iliskin miisterinin yazili beyani
alinir. Bu beyan miisteri sézlesmesinde belirtilebilir veya uygun formlar kullanilarak alinabilir.

Kisinin bagkasi hesabina hareket etmedigini beyan etmesine ragmen kendi adina ve fakat
baskas1 hesabina hareket ettiginden sliphelenilmesi halinde gercek faydalanicinin taninmasina
yonelik tedbirler uygulanir.

Tiizel kisiler ve tiizel kisiligi olmayan tesekkiiller adina bunlar1 temsile yetkili kimselerin
yetkilendirdigi kisilerce islem talep edilmesi durumunda

a-Tiizel kisiler veya tiizel kisiligi olmayan tesekkiillerin kimlik tespiti 5.1.1.3 ila 5.1.1.8.
maddelere gore yapilir.

b-Tiizel kisi veya tiizel kisiligi olmayan tesekkiilii temsile yetkili kimseler ile bunlarin
yetkilendirdigi kisinin kimlik tespiti, Madde 5.1.1.2 deki usule gbre yapilir. Temsile yetkili
kiginin kimlik tespitinin Madde 5.1.1.2 ye gore yapilamamasi halinde tespit, Kimlik
belgelerinde yer alan bilgileri igermek ve noter onayli olmak kaydiyla vekaletname veya imza
sirkiileri lizerinden yapilabilir.

c-Temsile yetkili olanlarca yetkilendirilen kisilerin yetki durumu noter onayli vekaletname
veya temsile yetkili olanlar tarafindan verilmis yazili talimat tizerinden yapilir. Temsile yetkili
kimselerin yazili talimat lizerindeki imzalar1 bunlara ait noter onayl1 imza sirkiileri izerindeki
imzalar ile teyit edilir.



Islemlerin gercek kisi miisteri adina baska bir kisi tarafindan yapilmas1 durumunda miisteri
adina hareket eden kisinin kimlik tespiti Madde 5.1.1.2 ye gore yapilir. Ayrica miisteri adina
hareket eden kimsenin yetki durumu noter onayli vekaletname {iizerinden teyit edilir. Adina
hareket edilen miisterinin kimlik tespiti Madde 5.1.1.2 ye gore yapilamadigi durumda noter
onayl vekaletname iizerinden yapilir. Adina hareket edilen miisterinin daha 6nce yapilan
islemler nedeniyle kimlik tespitinin yapilmis olmasi durumunda talep edilen islem, yazil
talimat iizerinde yer alan miisteri imzasinin yiikiimlii nezdindeki imza ile teyit edilmesi
kaydiyla, adina hareket edilen miisterinin yazili talimati ile yapilabilir.

5.1.1.11 Gerg¢ek faydalanicinin taninmasi

Hesap acilis1 yapan miisteri ile ilgili ger¢ek faydalanici tanima formu imzalanarak miisterinin
bir bagkas1 hesabina hareket edip etmedigi ve islemin gercek faydalanicisi oldugu yoniindeki
beyani alinir.

Bu kapsamda kendi adina ve baskasi hesabina hareket eden kimselere sorumluklarini
hatirlatmak amaciyla; miisterilerin rahatca gorebilecegi bir sekilde gerekli duyurular
kurumumuzda asilir. Miisteri, bir bagkas1 hesabina hareket ettigini beyan ettiginde; kurumumuz
MASAK Uyum Programi Kurum Politika ve Prosediirleri uyarinca islemi talep edenin kimligi
ve yetki durumu ile hesabina hareket edilenin kimligi tespit edilir.

Bunlara ek olarak siirekli is iliskisi kapsaminda miisterisi olan bir tiizel kisiligi gercekte
yoneten, kontroliinde veya sahipliginde bulunduranlar hakkinda dogru bilgilere ulagsmak i¢in
gereken tedbirler alinir.

Kiginin bagkasi hesabina hareket etmedigini beyan etmesine ragmen kendi adina ve fakat
baskas1 hesabina hareket ettiginden siiphelenilmesi durumunda gerg¢ek faydalaniciyr ortaya
¢ikarmak icin arastirma yapilir.

5.1.1.12 Miiteakip Islemlerde Kimlik Tespiti

Daha 6nce usuliine uygun olarak kimligi tespit edilenlerin stirekli is iliskisi kapsamindaki yiiz
yiize yapilan miiteakip islemlerinde, kimlige iligkin bilgiler alinarak bu bilgiler yiikiimliide
bulunan bilgilerle karsilastirilir. Karsilastirma sonrasinda ilgili evraka islemi yaptiran gergek
kisinin ad ve soyadi yazilir ve imza Ornegi alinir. Alinan bilgilerin dogrulugundan siipheye
diisiilmesi halinde bu bilgiler, teyide esas kimlik belgelerinin veya bunlarin noterce onaylanmis
suretlerinin ibrazi sonrast bu belgelerde yer alan bilgilerin yiikiimliide bulunan bilgilerle
karsilastirilmast suretiyle dogrulanir. Yiiz yiize olmayan islemler yapilmasini miimkiin kilan
sistemleri  kullanarak gerceklestirilen miiteakip islemlerde ise miisteri kimliginin
dogrulanmasina ve kimlik tespiti kapsamindaki bilgilerin giincel tutulmasina yonelik gerekli
tedbirler alinir.

5.1.1.13 Teyide Esas Belgelerin Ger¢ekliginin Kontrol Edilmesi

Kimlik tespiti siirecinde elde edilen bilgilerin teyidi amaciyla kullanilan belgelerin
gergekliginden siiphe duyuldugu durumda; imkanlar 1 elverdigi 6l¢iide, belgeyi diizenleyen
kisi ya da kuruma veya diger yetkili mercilere bagvurmak suretiyle belgenin gercekligi
dogrulanir.

5.1.1.14 Ozel Dikkat Gerektiren Islemler

Karmagik ve olaganiistii biliytikliikteki islemler ile goriiniirde makul hukuki ve ekonomik amaci
bulunmayan islemlere 6zel dikkat gosterilir; talep edilen islemin amaci hakkinda yeterli bilgi
edinmek i¢in gerekli tedbirler alinir ve bu kapsamda elde edilen bilgi, belge ve kayitlar
istenildiginde yetkililere sunulmak {izere muhafaza edilir.
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5.1.1.15 Uciincii Tarafa Giiven

Miisterinin, miisteri adina hareket eden kisinin ve gercek faydalanicinin kimliginin tespiti ve is
iliskisinin veya islemin amac1 hakkinda bilgi edinme konularinda, miisteriyle ilgili olarak baska
bir finansal kurulusun aldigi tedbirlere giivenerek is iliskisi tesis edilebilir veya islem
yapilabilir. Bu durumda Kanun ve Kanuna iliskin diizenlemeler kapsaminda nihai sorumluluk
ticlincii tarafa giivenerek islem gergeklestiren kurumumuza aittir.

Ancak {iglincii tarafa giivenilebilmesi;

a-Uciincii tarafin, kimlik tespiti, kayitlarin saklanmasi ve miisterinin taninmas1 kurallari
gereklerini saglayacak tedbirleri aldigindan, yurtdisinda yerlesik olmasi durumunda ise ayrica
aklama ve terOriin finansmaniyla miicadele alanindaki uluslar arasi standartlara uygun
diizenleme ve denetlemelere tabi olmasi,

b-Kimlik tespitine iliskin belgelerin onayli orneklerinin, talep edildiginde {iglincii taraftan
derhal temin edileceginden, emin olunmasi sartiyla miimkiindiir.

Uciincii tarafa giivenerek is iliskisi tesis edilmesi veya islem yapilmasi durumunda miisterinin
kimlik bilgileri iiglincii taraftan derhal temin edilir.

Finansal kuruluglarin kendi aralarinda miisterileri adina yaptiklar1 iglemler ile finansal
kuruluslarin acente ve benzeri birimleriyle ana hizmet birimlerinin uzantisi veya tamamlayicisi
niteligindeki hizmetleri yaptirdiklar1 kisilerle olan iligkileri, {iglincli tarafa giiven ilkesi
kapsaminda degildir.

Ugiincii tarafa giiven ilkesi iigiincii tarafin riskli iilkelerde yerlesik olmasi durumunda
uygulanmayacaktir.

Kiiciikler ve kisitlilar adina bunlarin kanuni temsilcileri tarafindan yapilan islemlerde mahkeme
karariyla veli tayin edilenler ve vasi ve kayyimlarin yetkisi, ilgili mahkeme kararinin asl veya
noter tasdikli sureti {izerinden teyit edilir. Anne ve babalarin resit olmayan ¢ocuklar1 adina da
islem talep etmeleri durumunda adina islem talep edilen cocuk ve islemi talep eden velinin
Madde 5.1.1.2 ye gore kimliginin tespiti yeterlidir.

Yetkililerce istenildiginde sunulmak iizere teyide esas belgelerin asillarinin veya noterce
onaylanmis suretlerinin ibrazi sonrasi okunabilir fotokopisi veya elektronik goriintlisii alinir
yahut kimlige iliskin bilgiler kaydedilir.

5.1.1.16 Islemin Reddi ve s iliskisinin Sona Erdirilmesi

Kurumumuzca, Miisterilerin, kimlik tespitinin yapilamadig1 veya is iliskisinin amaci hakkinda
yeterli bilgi edinemedikleri durumlarda; is iliskisi tesis edilmez ve misterilerce talep edilen
islem gerceklestirilmez. Bu kapsamda isimsiz veya hayali isimlere hesap agilamaz.

Daha o6nce elde edilen miisteri kimlik bilgilerinin yeterliligi ve dogrulugu konusunda siiphe
duyulmasi nedeniyle yapilmasi gereken kimlik tespit ve teyidinin yapilamadigi durumda is
iliskisi sona erdirilir.

Yukarda belirtilen hallerde siipheli islem olup olmadigini da ayrica degerlendirilir.

5.1.1.17 Riskli Ulkelerle iliskiler

Kurumumuz, riskli iilkelerde yerlesik gergek ve tiizel kisiler, tiizel kisiligi olmayan tesekkiiller
ve bu iilkelerin vatandaslar ile girecekleri is iliskilerine ve islemlere 6zel dikkat gostermek,
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gorliniirde makul hukuki ve ekonomik amaci bulunmayan islemlerin amaci ve mahiyeti
hakkinda miimkiin oldugu 6l¢iide bilgi toplamak ve bunlar1 kayda ge¢irmek zorundadir.

5.1.1.18 Elektronik Transferler

Elektronik Transferlerle ilgili prosediirler Havale/EFT ve Virman Islemleri Prosediiriinde yer
almaktadir.

5.1.1.19 Basitlestirilmis Tedbirler

Asagida sayilan hallerde miisterinin taninmasina yonelik tedbirler bakimindan daha basit
tedbirler alinabilir:

a-Diger finansal kuruluslar ile yapilan islemlerde,

b-Miisterinin 5018 sayili Kanuna gére genel yonetim kapsaminda olan kamu idaresi veya kamu
kurumu niteligindeki meslek kurulusu oldugu islemlerde,

c-Calisanlara iicretlerinden kesinti yapilmak suretiyle emeklilik haklar1 saglayan emeklilik
planlar1 ile emeklilik s6zlesmelerine iliskin islemlerde,

d-Miisterinin halka agik ve hisseleri borsaya kote edilmis sirket oldugu islemlerde,

Islem tiirleri bakimindan aklama ve terdriin finansmani riskinin diisiik olarak
degerlendirilebilecegi yukaridaki durumlarda; miisterinin taninmasina iliskin kurallarda su
kolayliklar saglanmustir.

e Almnan kimlik belgelerinin teyidine,

e Gergek faydalanicinin taninmasina yonelik tedbirlerin alinmasina,
e Tiizel kisilere 6zel dikkat edilmesine,

e Miisteri durumlariin ve islemlerinin izlenmesine,

gerek bulunmamaktadir.
5.1.1.20 Teknolojik Risklere Karsi Tedbirler

a-Kurumumuz yeni ve gelisen teknolojilerin getirdigi imkanlarin aklama ve terériin finansmani
amactyla kullanilmasi riskine kars1 6zel dikkat gostermekte ve bunu 6nlemeye yonelik uygun
tedbirleri almaktadir.

b- Kurumumuz yiiz yiize olmayan islemler yapilmasini miimkiin kilan sistemleri kullanarak
gerceklestirilen hesaba para yatirma, hesaptan para ¢cekme ve elektronik transfer gibi iglemlere
ozel dikkat gostermektedir. Miisteri, kendi hesabina Havale ve/veya EFT islemi yapmak
istediginde, Miisteri Temsilcisini Web sitesi miisteri paneli vasitasi ile; fax talimati ile veya
1slak imzal1 talimat ile bilgilendirir.

c-Miisteriler kaldiragh varlik alim satim Para ¢ekme talimatlarina iligkin taleplerini islem
platformu girisinde kullandiklar1 kullanici adi ve sifre bilgileri ile sirketimiz web Sitesi
iizerindeki miisteri panelinden girerek iletebilirler. Bu panel araciligi ile ¢ekilmek istenen tutar
ve para birimi; banka hesap bilgileri paylasilir. Miisteri panelinin yani sira fax veya islak imzali
olarak da talimat iletilebilir ve bu talimatlarda tarih, miisteri imzas1; ¢ekilmek istenen tutar ve
para birimi; banka hesap bilgileri, TC kimlik numarasi ve miisteri telefon numarasinin
bulunmasi unsurlar1 kontrol edilir.

5.1.1.21 Sikilastirilmas Tedbirler

Kurumumuzca;
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a-Karmasik ve olagandisi buiytikliikteki islemler ile goriiniirde makul hukuki ve ekonomik amaci
bulunmayan islemlere 6zel dikkat gostermek, talep edilen islemin amaci hakkinda yeterli bilgi
edinmek i¢in gerekli tedbirleri almak ve bu kapsamda elde edilen bilgi, belge ve kayitlar
istenildiginde yetkililere sunmak iizere muhafaza edilmesi zorunludur,

b-Yeni ve gelisen teknolojilerin getirdigi imkanlarin aklama ve terdriin finansmani amaciyla
kullanilmasi riskine kars1 6zel dikkat gosterilmesi ve bunu 6nlemeye yonelik uygun tedbirlerin
alinmasi zorunludur,

c-Yiiz ylize olmayan islemler yapilmasint miimkiin kilan sistemleri kullanarak gergeklestirilen
hesaba para yatirma, hesaptan para ¢ekme ve elektronik transfer gibi islemlere 6zel dikkat
gostermek, miisterinin mali profiline ve faaliyetlerine uygun olmayan veya faaliyetleriyle ilgisi
bulunmayan islemleri yakindan izlemek, tutar ve islem sayisi limiti belirlemek de dahil uygun
ve etkili tedbirleri almak zorundadir,

d-Riskli tilkelerde yerlesik gercek ve tiizel kisiler, tiizel kisiligi olmayan tesekkiiller ve bu
iilkelerin vatandaslar1 ile girecekleri is iligkilerine ve islemlere 6zel dikkat gdstermek,
goriiniirde makul hukuki ve ekonomik amaci bulunmayan islemlerin amaci ve mahiyeti
hakkinda miimkiin oldugu 6l¢iide bilgi toplamak ve bunlar1 kayda gegirmek zorundadir,

e-Miisteri hakkinda ilave bilgi edinmek ve miisteri ile ger¢ek faydalanicinin kimlik bilgilerini
daha sik gilincellemek,

f-Is iliskisinin mahiyeti hakkinda ilave bilgi edinmek,

g-Isleme konu malvarhginin ve miisteriye ait fonlarin kaynagi hakkinda miimkiin oldugu
olgtide bilgi edinmek,

h-islemin amac1 hakkinda bilgi edinmek,

I-Is iliskisine girilmesini, mevcut is iliskisinin siirdiiriilmesini ya da islemin gergeklestirilmesini
iist seviyedeki gorevlinin onayina baglamak,

i-Uygulanan kontrollerin say1 ve sikligint artirmak ve ilave kontrol gerektiren islem tiirlerini
belirlemek suretiyle is iliskisini sik1 gézetim altinda tutmak,

J-Stirekli is iliskisi tesisinde ilk finansal hareketin, miisterinin taninmasina iliskin esaslarin
uygulandig1 bir bagka finansal kurulustan yapilmasini zorunlu tutmak.

k-Bu madde kapsaminda dikkate alinacak yiiksek riskli durumlar ile yukarida sayilanlar disinda
ayrica Bakanlikca belirlenecek sikilastirilmis tedbirlere uyulmasi zorunludur.

5.1.1.22 Risk Yonetimine iliskin Faaliyetler

Asgari diizeyde; Riskli bulunan miisterilerin islemlerinin daha yakindan takip edilmesi,
izlenmesi ve istendigi zaman denetlenmesi i¢in ilgili birime anlik olarak rapor edilmesi ve
bunun sonucunda eger uygun bulunursa siipheli islem bildirimi olarak bildirilmesini
kapsamaktadir.

Miisteri pozisyon ve marjin seviyeleri hem giin igerisinde hem giin sonunda takip edilmekte
olup giin sonunda ilgili birimlere rapor edilmektedir.

Ayrica sirket tarafindan belirlenen limitler dahilinde yapilan islemler imza sirkiilerindeki
yetkiler ¢er¢evesinde, imza yetkililerinin talimati ile gerceklestirilmektedir.

5.1.2 RISKLER
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Hesap agilis1 siirecinden baglayarak risk unsurlari tespit edilir ve tespit edilen riskler g6z oniine
almarak miisteri hesaplar1 izleme ve kontrol altina alinir. Gereken durumlarda siipheli islem
bildirimi yapilir.

Karmagik ve olaganiistii bliytlikliikteki islemler ile goriiniirde makul hukuki ve ekonomik amaci
bulunmayan islemlere 6zel dikkat gosterilir; talep edilen islemin amaci hakkinda yeterli bilgi
edinmek i¢in gerekli tedbirler alinir ve bu kapsamda elde edilen bilgi, belge ve kayitlar
istenildiginde yetkililere sunulmak {izere muhafaza edilir.

Bunun yami sira yeni ve gelisen teknolojilerin getirdigi imkanlarin aklama ve terdriin
finansman1 amaciyla kullanilmasi riskine kars1 6zel dikkat gosterilir ve bunu 6nlemeye yonelik
tedbirler alinir.

Yiiz yiize olmayan islemler yapilmasini miimkiin kilan sistemleri kullanarak gergeklestirilen
hesaba para yatirma hesaptan para ¢cekme ve elektronik transfer islemlerine 6zel dikkat
gosterilir. Miisterinin mali profiline ve faaliyetlerine uygun olmayan veya faaliyetlerle ilgisi
bulunmayan iglemleri yakindan izlemek, tutar ve iglem sayisi limiti belirlemek de dahil uygun
ve etkili tedbirler alinir. Bu limitlere iliskin uygulamalar da asagida miisteri riski boliimiinde
goriilmektedir.

Riskler ise su ana basliklar altinda toplanabilir:
5.1.2.1. Miisteri Riski:

Miisteri tanima formunda yer alan bilgilere gore; uygunluk ve yerindelik testi ve sonuglarina
gore ve miisterilerin alim/satim siirecindeki davranislarina gore siniflandirmalar yapilacaktir.
Asagida belirtilen durumlarla karsilagilmas: durumunda miisterinin risk grubu tespit edilecek,
risklilik durumuna gore miisteri daha dikkatli takip edilecek ve gerektigi durumlarda miisteri
islemi kabul edilmeyip siirekli is iliskisi sonlandirilacak ve siipheli islem bildirimleri
yapilacaktir.

1-Mali bilgilerle ilgili beyanini bildirmeyen miisteriler.

2-Riskli is kolunda faaliyet gdsteren miisteriler

3-Spekiilatif alim-satim amagli hesap acilis1 yapan miisteriler

4-Hisse senedi piyasalarinda kredili islem yapanlar

5-Hisse senedi piyasalarinda agiga satis islemi yapanlar

6-Organize olmayan piyasalarda islem yapanlar

7-Aylik gelir beyaniyla bulundurulan teminat arasinda tutarsizlik bulunan miisteriler
8-Aylik islem hacmi yurtici piyasalarda 10,000,000 TL iizeri olan miisteriler
9-Aylik islem hacmi yurtdist piyasalarda 30,000,000 USD {izeri olan miisteriler
10- Ad1 izleme listelerinde olan miisteriler

11-Farkl finansal kuruluslara asir1 siklikta transferler yapan miisteriler

12-Elde ettigi kar1 derhal {igiincii sahislara aktaran miisteriler

13-Yaptig1 islemlerde kar amaci giitmedigi; risk ve maliyeti dnemsemez bir tutum iginde
davrandig: tespit edilen miisteriler

14-Fonlar gesitli bolgelere sik sik nedensiz transfer eden miisteriler
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15-Uluslararasi fon transferi yapanlar

16-Yiksek degerde mal alim/satimi ile ugrasanlar

17-Gergek sahibinin/yoneteninin tespit edilmesi miimkiin olmayan sirketler
18-Doviz biirosu, kumarhaneler gibi nakit hassasiyeti yliksek islerle ugrasanlar

19-Denetime tabi olmayan hayir kuruluslari, dernekler ve 6zellikle deniz asir1 faaliyetleri olan
kuruluslar

20-Muhasebeciler, avukatlar veya diger vekiller

21-Aracilar

22-Siyasi niifuz sahibi kisiler

23-Uygunluk testi sonucuna gore ait oldugu miisteri grubunda yer almak istemeyen kisiler
23-Uygunluk ve Yerindelik testinde tutarsiz cevaplar verip degerlendirme yapilamayan kisiler.
23-Uygunluk ve Yerindelik testini cevaplamak istemeyen kisiler.

5.1.2.1.1. Yiiksek derecede riskli gruplara yonelik ilave tedbirler

a-Misterilerin pozisyonlari ve marjin seviyeleri hazine birimi tarafindan anlik kontrol
edilmekte olup giin sonunda ilgili birimlere mail ortaminda rapor edilmektedir.

b-Yapilan islemlerin mahiyeti veya miisterinin yiiksek riskli sinifta yer almasi gibi durumlarda
miisteriden istenildigi zaman islemin amaci ve isleme konu malvarliginin kaynagi hakkinda ek
bilgi ve belge istenebilecegi hesap agilis1 sirasinda miisteriye bildirilir. Islemler sirasinda da
gerektigi takdirde miisteriden mutabakat ve beyan istenmektedir.

c-Miisterinin taninmasi kapsaminda uygun goriildiigii takdirde miisteriden istenildigi zaman
ilave bilgi ve belge talep edilir, sunulan bilgilerin teyidi ve tevsiki konusunda ilave 6nlemler
alinir. Bu kapsamda miisteriye ulasilabilecek ikinci bir ulasim araci istenir. Mdsteri ile
gorlistildiikten sonra hesap agilis1 yapilmadan 6nce ulasim araclarindan miisteriye ulasilarak
kontrol edilir.

5.1.2.2.Uriin/Hizmet Riski:

Miisteriler kayith telefonlardan dealer/miisteri temsilcisine alim-satim emirlerini iletebilirler.
Ancak yeni hesap actiran veya sesi taninmayan miisterilere ana adi, baba adi, dogum tarihi gibi
bilgi/gilivenlik sorular1 yoneltilip yanitlar1 alindiktan sonra alim/satim emirleri kabul edilebilir.

Miisterilerin gerek alim/satim islemlerinde; gerek yiiz ylize olmayan islemler yapilmasini
miimkiin kilan sistemleri kullanarak gergeklestirilen hesaba para yatirma; hesaptan para cekme
ve elektronik transfer yolu ile gerceklestirilen islemlere 6zel 6zen gosterilir.

Mali profiline ve faaliyetlerine uygun olmayan ve faaliyetleriyle ilgisi olmayan islemler
yakindan izlenecektir.

Tutar ve islem sayis1 acisindan gbze ¢arpan islem yapanlarin takibi yapilacaktir.
5.1.2.3.Ulke/Bélge Riski:

Riskli bolgelerde yerlesik gercek ve tiizel kisiler, tiizel kisiligi olmayan tesekkiiller ve bu
iilkelerin vatandaslariyla girilecek is iligkilerine ve islemlere o6zel dikkat gosterilecektir.
Gortiniirde, makul hukuki ve ekonomik amaci bulunmayan islemlerin amaci ve mahiyeti
hakkinda miimkiin oldugu 6l¢iide bilgi toplanir ve kayda gegirilir.
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Aklama ve terdrizmin finansmani konusunda yeterli diizeyde isbirligi yapmayan ve yeterli yasal
diizenlemelere sahip olmayan iilkelerin vatandaslari; mali kuruluslar1 ve sirketleri ile yapilan
islemler dolayisi ile karsilasilan riskler bu kapsamda yer almaktadir. r.

5.1.3 RiSK DERECELENDIRMESI:

Miisteri Riski, Uriin/Hizmet Riski ve Ulke/Bélge Riski kriterlerine gore degerlendirilen
miisterilerin asagidaki puanlama esaslarina risk profili ¢ikarilacak ve yiiksek risk grubuna dahil
olan miisterilerin izleme ve kontrolii yapilacak ve riskin azaltilmasini teminen ilave tedbirler
alinacaktir.

Miisterinin risk profilinin degerlendirilmesi miisteri ile kurulan is iligkisinin baslangicinda;
cerceve sOzlesme imzalanmasi sonrasinda yapilir. Ancak is iligkisinin tesisi sonrasi miisteri
hareketlerine, alim/satim tavrina gore de risk profilinde degisiklikler yapilabilir.

Is iliskisine girilmesi ve siirdiiriilmesi siirecinde bir iist seviyedeki ydneticinin onay1 alinir ve
iist yonetim bilgilendirilir.

Riskli is kolunda faaliyet gosteren miisteriler iist amirin onayi ile islem yapabilir.

5.1.4 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVK) Kapsaminda Alinan
Tedbirler:

Miisterilere ve c¢alisan personele ait kisisel verilerin gizliligine maximum 6zen gosterilir.
Kisisel veri kapsayan her tiirlii evrak ve bilgi kilitli dolaplar i¢inde tutulmakta ve sadece ilgili
personelin erisimine izin verilmektedir.

Tiim misterilere “’aydinlatma beyan1 >’ yapilmakta, potansiyel miisterilerden ise ‘’riza beyani’’
alinmasina dikkat edilmekte, bu konuda talebi olan ya da yasal ylikiimliiliik siirelerinin gegmesi
durumunda tiim veriler silinmekte, silinen veri loglari kilitli olarak muhafaza edilmektedir.

5.2. IZLEME ve KONTROL

Yiikiimliilerin riskten korunmasi ve yapilan faaliyetlerin kanun ve yonetmeliklere, ve kurum
politika prosediirlerine uygunlugu saglamak i¢in izleme ve kontrol faaliyetleri yiiriitiiliir.
Izleme ve kontrol faaliyetlerinde risk bazl politika ve prosediirler gozetilir. Risk kontrol
sisteminin giincel tutulmasina da dikkat edilir.

Miisteri tarafindan gercgeklestirilen islemlerin, miisterilerin meslegi, ticari faaliyetleri, is
geemisi, mali durumu, risk profili ve fon kaynaklarina dair bilgiler ile uyumlu olup olmadigini
stirekli 1s iligkisi kapsaminda devamli olarak izlenir ve miisteriler hakkindaki bilgi, belge ve
kayitlarin giincel tutulmasi saglanir. Ayrica bu miisterilerin kimlik tespitine iliskin alinan
telefon ve faks numarasi ile elektronik posta adresine iligkin bilgilerin dogrulugu, risk temelli
yaklagim ¢ergevesinde gerektiginde bu araclari kullanarak ilgiliyle irtibat kurmak suretiyle teyit
edilir. Strekli is iliskisi disinda gergeklestirilen islemleri de risk temelli yaklasimla izlenmek
icin gereken tedbirler alinir ve buna uygun risk yonetim sistemi olusturulur.

Tespit edilen miisteri risk gruplarina gére miisterilerin takibi yapilir. Ozellikle yiiksek risk
grubuna dahil oldugu tespit edilen miisterilerin izlenmesi ve kontrolii yapilir. Yapilan kontroller
sonucunda bu gruba dahil miisteriler ve siipheli islem bildirimi yapilacak miisterilerle ilgili st
yonetimle bilgi paylasima yapilir.
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Risk politikasinda belirlenen tutarin {izerindeki islemlerin; miisteri profili ile uyumlu olup
olmadiginin 6rnekleme yontemi ile kontrolii yapilir.

Birlikte ele alindiklarinda kimlik tespiti yapilmasini gerektiren tutar1 asan baglantili islemlerin
izlenmesi ve kontrolii yapilir.

Miisteriler hakkinda elektronik ortamda yahut yazili olarak muhafaza edilmesi gereken bilgi ve
belgeler ile elektronik transfer mesajlarinda yer verilmesi zorunlu bilgilerin kontrolii,
eksikliklerin tamamlatilmasi ve bunlarin giincellemesi yapilir.

Riskli tilkelerle gerceklestirilen islemlerin izlenmesi ve kontrolii yapilir.

Yiiz yiize olmayan islemler yapilmasini miimkiin kilan sistemler kullanilarak gergeklestirilen
islemlerin kontrolii yapilir.

Karmagsik ve olagandisi islemlerin izlenmesi ve kontrolii yapilir.

Islemlerin siirekli izlenmesi énemlidir. Miisteri tarafindan yiiriitiilen islemin, miisterinin risk
profiline ve fon kaynaklarina dair bilgiler ile uyumlu olup olmadiginin is iliskisi siiresince
devamli olarak izlenmesi saglanir. Islemler izlenirken islem sayis1 veya toplam islem hacmi
kriterlerine gdre miisteri islemlerinin takibi yapilir. Islemlerde gériilen olaganiistiiliiklerde {ist
makamin onay1 alinir.

Miisterilerin kendi hesaplar1 ya da birbirleri arasinda herhangi bir para transferi yapilip
yapilmadiginin kontrolii saglanir.

Elden hesaba para yatirilmasi durumunda paray1 yatiran kiginin kimlik fotokopisi alindigi,
imzasiin eksiksiz olmasi, makbuz diizenlenip diizenlemedigi, paranin hangi hesaba
yatirilacaginin agikga belirtildigi bir beyan alinip alinmadigi kontrol edilir.

5.2.1 SUPHELI iSLEM BILDIRIMI

Yiikiimliiler nezdinde veya bunlar araciligiyla yapilan veya yapilmaya tesebbiis edilen isleme
konu malvarliginin; yasa dis1 yollardan elde edildigine veya yasa dis1 amaglarla kullanildigina,
terorist eylemler i¢in ya da teror orgiitleri, terdristler veya terorii finanse edenler tarafindan
kullanildigina veya bunlarla ilgili ya da baglantili olduguna dair herhangi bir bilgi, siiphe veya
stipheyi gerektirecek bir hususun bulunmasi halinde siipheli islem bildirimi yapilir.

Stipheli islemler, isleme iliskin siiphenin olustugu tarihten itibaren en ge¢ on is giinii i¢inde,
gecikmesinde sakinca bulunan hallerde ise derhal Bagkanliga bildirilecektir

Yiikiimliiler, Siipheli Islem Bildirim Formu (SIBF) doldurmak suretiyle Baskanliga siipheli
islem bildiriminde bulunacaklardir. Bildirim siirecinde, islemin niteligi veya miisteri profiliyle
ilgili daha ayrmntili arastirma yapilmasi gerekebilir. Arastirmalar yapilirken miisterinin,
hakkinda bildirimde bulunulacagindan siiphelenmesine neden olacak tutum ve davraniglardan
kacinilmasi gerekir.

Yiikiimliiler karsilastiklari siipheli islemleri, herhangi bir parasal simir goézetmeksizin SIBF
doldurmak suretiyle Bagkanliga bildireceklerdir.

Stipheli islem bildirimini gerektiren durumlarda yiikiimliiler, gerekli kimlik tespit islemlerini
de yaparlar. Bildirime konu siipheli islemin tesebbiis asamasinda kaldig1 ve gergeklestirilmedigi
durumlarda da kimlik tespiti ylikiimliiliigli miimkiin oldugu 6l¢iide yerine getirilir.

16



Bildirimde bulunulan islemle ilgili olarak yeni bilgi ve bulgular elde edildigi takdirde, tekrar
SIBF doldurulur ve daha once yapilan bildirime ek oldugu belirtilerek gecikilmeksizin
Baskanliga gonderilir.

Birden ¢ok islem bir arada ele alinarak degerlendirildiginde siiphe arz eden islemler i¢in tek bir
SIBF diizenlenir. Siipheyi destekleyen bilgi ve belgeler SIBF’ye ek yapilir.

Yiikiimliiler, isleme konu malvarliginin sug¢ gelirlerinin aklanmasi ve terdriin finansmaniyla
ilgili olduguna dair belge veya ciddi emare bulunmasi halinde, Baskanlig1 siipheli iglem
bildirim formuyla (“¢ok ivedi” kaydi igerecek sekilde) bilgilendirinceye kadar, talep edilen
islemi gerceklestirmekten imtina ederler. Siiphelenilen bu islemi gergeklestirmekten
kacinmanin imkansiz oldugu ya da islemi gerceklestirmekten imtina etmenin islemin
faydalanicilarini tespit etme cabalarini engelleyebilecegi durumlarda bilgilendirme, islemden
hemen sonra da yapilabilir.

Siipheli islem bildirimlerinde biitiin risk gruplar1 géz éniinde bulundurulur. Ornegin, diisiik risk
kategorisinde yer alan bir miisteri i¢in de siipheli islem bildiriminde bulunulabilir.

Siipheli Islem Bildirim Tipleri

5549 sayili Sug Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun,

Sug Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terdriin Finansmanimn Onlenmesine Dair Tedbirler
Hakkinda Yonetmelik, 13 Sira No.lu MASAK Genel Tebligi, Terorlin Finansmanina Y 6nelik
Siipheli islemlerin Bildirimi Genel Tebligi

Siipheli Islem Bildirim Usul ve Esaslari

« Bildirimde Bulunmadan Once Yapilacak Islemler

e Uyum Gorevlisi Atanmasi Zorunlu Olan Yiikiimliilerde Bildirim

e Uyum Gorevlisi Atanmasi Zorunlulugu Bulunmayan Yiikiimliilerde Bildirim
« Siipheli Islem Bildirim Formunun Diizenlenmesi

Bildirimde Bulunmadan Once Yapilacak islemler
Genel Olarak

Yiikiimliiler, siipheli bir islemle karsilastiklarinda, islem hakkinda yetki ve imkanlari
dlciisiinde arastirma yaptiktan sonra, edinilen bilgi ve bulgular cercevesinde, Siipheli Islem
Bildirim Formu (SIBF) doldurmak suretiyle MASAK 'a siipheli islem bildiriminde
bulunacaklardir.

Bildirim siirecinde, islemin niteligi veya miisteri profiliyle ilgili daha ayrintili aragtirma
yapilmasi gerekebilir. Yiikiimliiler karsilagtiklar siipheli islemleri, herhangi bir parasal sinir
gdzetmeksizin SIBF doldurmak suretiyle MASAK 'a bildireceklerdir.

Stipheli islem bildirimini gerektiren durumlarda yiikiimliiler, gerekli kimlik tespit islemlerini
de yaparlar. Bildirime konu siipheli islemin tesebbiis asamasinda kaldig1 ve
gergeklestirilmedigi durumlarda da kimlik tespiti yiikiimliiliigii miimkiin oldugu 6lgiide yerine
getirilir.
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Bildirimde bulunulan islemle ilgili olarak yeni bilgi ve bulgular elde edildigi takdirde, tekrar
SIBF doldurulur ve daha dnce yapilan bildirime ek oldugu belirtilerek gecikilmeksizin
MASAK 'a gonderilir.

Birden ¢ok islem bir arada ele alinarak degerlendirildiginde siiphe arz eden islemler i¢in tek
bir SIBF diizenlenir.

Siipheyi destekleyen bilgi ve belgeler SIBF 'ye ek yapilir.

Stipheli islem bildirimlerinde tiim yiikiimliiler tarafindan g6z 6niinde bulundurulmasi gereken
yukaridaki hususlarin yani sira bildirim siirecinde dikkate alinacak diger hususlar ylikiimliiler
itibariyle asagida gosterilmistir.

Uyum gorevlisi atanan yiikiimliilerin sube, acente, temsilci ve ticari vekilleri ile benzeri bagl
birimlerinin siipheli islem bildirim ylikiimliligi, uyum gorevlisi vasitasiyla yerine getirilir.

Uyum gorevlisi, kendisine bildirilen veya resen 6grendigi siipheli olabilecek islemler
hakkinda, yetki ve imkanlar1 6l¢iisiinde aragtirma yaparak edindigi bilgi ve bulgulari
degerlendirmek ve siipheli olduguna karar verdigi islemleri MASAK 'a bildirmekle gorevli ve
yetkilidir.

Yukarida sayilan yiikiimliiler tarafindan MASAK 'a intikal ettirilecek siipheli islem
bildirimleri, uyum gorevlileri vasitasiyla agagidaki usul ve esaslar ¢ergevesinde yapilacaktir.

a) Uyum gorevlisi atanan yiikiimlii gruplarinda (sube, acente, temsilci ve ticari vekilleri ile
benzeri bagli birimleri dahil) siipheli islemle karsilasilmas1 durumunda iglem, yiikiimliiniin
belirleyecegi prosediir dogrultusunda uyum gorevlisine bildirilir.

Kurum biinyesinde uyum gorevlisine yapilacak bildirimlerin usulii serbest¢e belirlenebilir.
Ancak, sozlii bildirim bir usul olarak belirlenemez. Bu kapsamda e-posta veya dahili bildirime
imkan veren yazilimlar kullanilabilir. Su kadar ki dahili bildirim kurallar1 yazili olarak
belirlenir ve tiim ¢alisanlarca bilinmesi saglanir.

Yiikiimlii nezdinde veya araciligiyla yliz ylize olmayan islemler yapilmasini miimkiin kilan
internet bankacilig, telefon bankaciligi, ATM gibi interaktif uygulamalar kullanilarak yapilan
islemlerde veya izleme ve kontrol faaliyetleri sirasinda siipheli bir islemin
gerceklestirildiginin tespiti halinde, durum yine belirlenecek dahili prosediir dogrultusunda
uyum gorevlisine bildirilir. Bu durumda kimlik tespitinde, yiikiimlii biinyesinde mevcut bilgi
ve belgeler esas alinir.

b) Uyum gorevlisi kendisine bildirilen veya resen 6grendigi siipheli islemi, yiikiimli
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biinyesinde mevcut diger bilgi ve belgeler ile ilgili kanun, yonetmelik, teblig ve diger
mevzuat1 g6z dniinde bulundurmak suretiyle degerlendirir ve degerlendirme sonucuna gore
islemin, siipheli islem olarak MASAK ‘a bildirilmesine veya bildirilmemesine karar verir.
Uyum gorevlisi, bu degerlendirme siirecinde, yiikiimlii biinyesindeki tiim birimlerden kendi
gorev alani ile ilgili her tiirlii bilgi ve belgeyi talep edebilir. Bu kapsamda kendisinden bilgi ve
belge istenen birimler de istenilen bilgi ve belgeleri vermek ve uyum gorevlisine gerekli
kolaylig1 saglamak zorundadir.

¢) Uyum gorevlisince bildirimde bulunma karar1 verildiginde SIBF diizenlenir. Diizenlenen ve
uyum gorevlisi tarafindan imzalanan SIBF ile birlikte varsa ilave degerlendirme, bilgi ve
belgeler MASAK 'a gonderilir.

Uyum Gorevlisi Atanmasi Zorunlulugu Bulunmayan Yiikiimliilerde Bildirim

Uyum gorevlisi atanmasi dngoriilmeyen yiikiimliilerde siipheli islem bildirimi; gergek kisi
yiikiimliiniin bizzat kendisi, tiizel kisi ylikiimliiniin kanuni temsilcileri, tlizel kisiligi
bulunmayanlarin yoneticileri veya bunlar tarafindan yetkili kilinan gorevlilerce yerine
getirilir.

Bildirim, siipheli islemleri bildirmek zorunda olanlara ait sube, acente, temsilci ve ticari
vekilleri ve benzeri bagli birimleri tarafindan yapilir.

Yabanci kisi veya kuruluslarin Tiirkiye'de faaliyet gosteren birimlerinin (sube, acente gibi)
yiikiimlii olmast durumunda, siipheli islemlere iliskin bildirim bu birimler tarafindan yerine
getirilir.

Bu yiikiimliiler, siipheli islemleri SIBF diizenleyerek MASAK 'a bildirirler. SIBF
diizenlendikten sonra form, islemi gerceklestiren veya tespit eden kisi veya gorevli ile birlikte
varsa bu islemin sonug¢landirilmasi konusunda imza yetkisine sahip bir kisi tarafindan
imzalanir.

Siipheli islem Bildirim Formlarimin Diizenlenmesi

Siipheli islem bildiriminde bulunacak yiikiimliilerce SIBF doldurulur. Bildirime konu siipheli
islemin, birden ¢ok islemi ihtiva etmesi veya birden fazla hesapla ilgili olmasi gibi
durumlarda, formun ilgili alanlarmin gogaltilarak kullanilmas1 miimkiindiir. MASAK SIBF
'nin sekil ve muhteviyatinda degisiklik yapmaya yetkilidir.

Yiikiimli nezdinde gerceklestirilen siipheli bir islemin, farkli boliimler altinda sayilan (genel
mahiyette, sektdrel mahiyette veya teroriin finansmani ile baglantil) tiplerle iliskili olmasi
miimkiindiir. Bu durumda, ilgisine gore, birden fazla siipheli islem tipi isaretlenebilir ve
gerekli hususlar “ACIKLAMA” kisminda belirtilir.
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Isaretleme yapilirken, terdriin finansmani siiphesini barindiran bir islem, *Terériin Finansmani
ile Baglantili Siipheli Islem Tipleri” béliimiinde yer alan tiplerle agik bir sekilde ortiisiiyor ise
bu tip isaretlenir. Ancak yapilmak istenen islem genel veya sektorel mahiyette siipheli islem
tipleri arasinda sayilmakla birlikte 6zellikle terdriin finansmani sliphesi barindiriyor ise ilgili
stipheli islem tipi isaretlenir ve bu husus “ACIKLAMA” kisminda 6zellikle belirtilir.

Stipheli islem, ti¢ bolim halinde sayilan tiplerin higbirine uymuyorsa, duyulan siiphe ve
islemin mahiyetine iliskin ayrintili bilgi, ”ACIKLAMA” kismina yazilir.

Siipheli Islem Tipleri

o Genel Mahiyette Siipheli islem Tipleri
e Terdriin Finansmani Ile Baglantili Siipheli Islem Tipleri

GENEL MAHIYETTE SUPHELI iSLEM TiPLERI
1. Miisteri Profiline iliskin Tipler

1.1. Miisterilerin yiikiimliilere bagvurularinda; ibrazi ya da tevdii gereken belgelerin yetersiz
bilgiler igermesi, verdikleri bilgilerin birbiriyle ¢eliskili olmasi veya bilgilerin verilmesinde
isteksiz davranilmasi.

1.2. Islem yapilmast icin para veya cesitli hediyeler teklif edilmesi ya da miisteri hakkinda sug
gelirlerinin aklanmasi veya teroriin finanse edilmesiyle ilgili olarak medyada menfi haberler
¢ikmis olmasi gibi siiphe duyulmasini gerektiren somut bir durumun varligi.

1.3. Miisterinin, genel miisteri davranis modellerinin disina ¢ikmasi 6rnegin hakkinda siipheli
islem bildiriminde bulunulmasini engellemek amaciyla bazen ¢ok yakin, bazen tehditkar tavir

takinmalari.

1.4. Misterilerin isi/meslegi, mali durumu ile islemleri arasinda makul bir oranti
bulunmamasi.

1.5. Misterilerin, riskli kisi veya kuruluslar ile ticari ya da bagkaca bir iligskisinin bulunmasi.
1.6. Sirketlerin, faaliyet gosterilen sektordeki diger kuruluslara veya genel olarak sirket
yapilanmalarina nazaran mutad olmayan sermaye, ortaklik, yonetim ve istihdam yapisina
sahip olmasi.

2. islemlere iliskin Tipler

2.1. Ticari faaliyet gosteren kisi veya kuruluslarin faaliyetleri kapsaminda olagan olarak

tekrar1 gereken islemlerin miinferit islem olarak kalmasi ya da aksine olagan ticari hayatta sik
yapilmayan islemlerin siirekli olarak tekrarlanmasi.
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2.2. Mutad uygulamalarda toplu yapilmasi gereken mali islemlerin, tespit ve bildirimlerden
kaginmak amactyla, mantikli bir gerekgesi olmaksizin boliinmesi.

2.3. Yapilan ya da yapilmak istenen islemin mutad ve makul hukuki veya ekonomik bir
gerekcesi ya da mantigiin olmamasi.

2.4. Miisterinin kiiclik kiipiirlerle yiiksek tutarda nakit 6deme yapmasi veya sik kullanilmayan
bir doviz ile 6deme yapmak istemesi gibi 6deme araglarinin alisilmigin disinda kullanilmasi.

3. Siipheli Miisteri Davramslari ile Yetersiz-Yaniltici-Sahte Bilgi ve Belge Verilmesine
Iliskin Gostergeler

3.1. Miisterinin islem yapmadan 6nce, kimlik tespiti ve siipheli islem bildirim zorunlulugu,
islem limitleri, aract kurumun aklama ile miicadelede kontrol yontemleri hakkinda bilgi
edinmeye caligmasi ve bu yonde sorular sormas.

3.2. Miisteriden faaliyeti, meslegi ya da kimlik, adres ve telefon gibi kisisel bilgilerinin
alinmasinda zorluklarla karsilasilmasi.

3.3. Miisterinin islemin amaci ya da isleme konu fonun kaynagi hakkinda agiklama yapmakta
zorlanmasi veya bilgi vermekten kaginmast.

3.4. Miisterinin yasal veya idari olarak ibrazi veya doldurulmasi gereken bir belgeyi ibraz
etmemek veya doldurmamak i¢in aract kurum gorevlisini ikna etmeye ¢aligsmasi.

3.5. Miisterinin makul ve gecerli bir nedene dayanmaksizin; yurt i¢cinde veya disinda yerlesik
cok sayida kisi adina hesap actirmak istemesi veya siirekli olarak {i¢iincii sahislar adina
acilmis hesaplara nakit para yatirmasi veya ¢cekmesi.

3.6. Hesap sahiplerinin, hesabina yatirilan veya hesabinda bulunan para konusunda yeterli
bilgi sahibi olmamasi.

3.7. Goriiniirde birbirinden bagimsiz hareket eden miisterilerin; ayn1 adres, telefon ve benzeri
iletisim bilgilerini vermesi, ayni lehdarlara havale gondermesi, ayni amirlerden havale almasi
veya agtiklar1 hesaplarda imza yetkisini ayni1 kisi ya da kisilere vermesi.

3.8. Tiizel kisi miisterilerin ortaklar1 veya yoneticileri olarak goriinen gergek veya tilizel
kisilerin, firmanin gergek ortak veya yoneticisi olmadiginin anlagilmasi; firmanin sermayesi
ve idaresinin, kotii bir iinii olan ya da resmi makamlarca haklarinda dava agilmis veya
sorusturma yapildigi bilinen tiglincii sahislarin kontroliinde olduguna dair bilgi veya siipheyi
gerektirecek bir durum bulunmasi.

3.9. Tiizel kisi miisterilerin, hakim yeni ortak ve/veya ortaklarinin; kisisel ve ticari gegmisleri
hakkinda bilgi vermekten kacinmalari, daha 6nce firmanin faaliyet gosterdigi alanda herhangi

bir ilgisi, egitimi ve is tecriibesine sahip olmadiklarina dair emareler olmasi.
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Kimlik Tespiti, Kayitlarin Saklanmasi ve Bildirim Prosediirlerinden Kacinilmasina
Iliskin Gostergeler

3.10. Miisterinin kimlik ibraz etmeksizin veya gegerli kimlik belgesi olmaksizin sahte-hayali
oldugundan siiphe duyulan isimle hesap agtirmaya, islem yapmaya veya baskalart adina veya
hesaplar lizerinden islem yaptirmaya tesebbiis etmesi.

3.11. Miisteri tarafindan siipheli islem bildiriminde bulunulmamasi konusunda ytikiimlii
calisanlarina teklif, baski veya tehditte bulunulmasi.

3.12. Miisterilerin bildirim prosediirlerinden ka¢inmak amaciyla isleme konu paray birden
fazla hesaba, havaleye veya nakte bolmek suretiyle islem yapmasi veya buna tesebbiis etmesi.

3.13. Makul bir agiklama yapilmaksizin, ¢ok sayida kisinin ayni hesaba para yatirmasi veya
birgok ayr1 hesaptan ayn1 hesaba para transferi yapilmasi.

Nakit Karakterli Islemlere iliskin Gostergeler

3.14. Miisteri tarafindan getirilen banknotlarin; ¢esitli maddeler i¢inde gizlenerek tagindigini
gosteren kokular yaymasi ve lekeler igcermesi, 6zensiz ve acele bir sekilde paketlenmis
goriintlisii vermesi, sayildiginda beyan edilenden 6nemli miktarda eksik veya fazla olmasi,
icinde sahte olanlarina rastlanmasi.

3.15. Miisterinin hesaplarinda; hayat standardi, isi ve gelir seviyesi ile ilgisi kurulamayan
dikkat ¢ekici meblaglara tekabiil eden (sik sik diisiik tutarli veya tek islemde yiiksek tutarli)
nakit ¢cekme veya yatirma islemlerinin gdzlenmesi.

3.16. Hesaba yatirilan nakdin, pargalar halinde ve makul agiklama yapilmaksizin yurti¢i veya
yurtdigindaki baska bir hesaba transfer edilmesi veya belli bir donem bu tiir iglemler
yapildiktan sonra hesabin uzun siire hareketsiz kalmasi.

3.17. Sadece yurtdisindan transfer edilen paranin ¢ekilmesi amaciyla agildigi anlasilan bir
hesaba gelen paranin, siirekli nakit olarak ¢ekilmesi veya kisa bir siire bu tiir islemler
yapildiktan sonra hesabin uzun siire hareketsiz kalmasi.

3.18. Ticari igletme ile acik baglantis1 bulunmayan kisilerce, isletme adina agilmis hesaplara,
ticari saikle yapilmadigi belli olan tutarda nakit para yatirilmasi veya ¢ekilmesi.

3.19. Miisterinin, nakit paranin taginmasi sonucu olusabilecek can giivenligi, hirsizlik ve
suistimal risklerini gz 6niinde bulundurmaksizin (makul nedenler hari¢ olmak iizere), araci
kurumun hesaplarina sik stk 6nemli meblaglarda nakit para yatirmasi veya ¢ekmesi.

3.20. Hesap agma amac1 konusunda goriiniirde ekonomik sebepleri olmayan ve haklarinda

yeterli bilgi bulunmayan kisi ve kurumlarin yiiksek miktarda nakitle hesap actirmalari.
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3.21. Ayni kisilerce farkli kanallar vasitasiyla veya aract kuruma ayni anda gelen kisiler
tarafindan ayni hesaba parca parca nakit yatirilmasi.

3.22. Cok diisiik bir bakiyeye sahip olan bir hesaba yiiklii tutarlarda nakit yatirilmasi ve
miiteakiben yatirilan nakdin ¢ekilmesi veya bagka bir veya birden ¢ok hesaba havale edilmesi.

Elektronik Transferlere iliskin Gostergeler

3.23. Riskli iilkeler veya offshore merkezlerden veya bu iilke ve merkezlere; makul agiklama
yapilmadan, tek seferde dikkat ¢ekici meblagli veya belli bir zaman araliginda énemli
tutarlara ulasan sik ve diisilk meblagli transferlerin yapilmasi.

3.24. Riskli iilkelerden yonlendirilen veya dikkat ¢ekici tutarda ve sikliktaki elektronik fon
transferlerinin; gerceklestirilme amacina iligkin makul agiklama tagimamasi, transfer
mesajlarinda amir ve lehdarlarin tam adlar1 ile adreslerinin bulundugu alanlarin
doldurulmamasi ya da bu alanlarda gercek isimler yerine rumuz, kod, kisaltma gibi ifadelerin
yer almasi.

3.25. Miisterinin bilinen meslegi ve faaliyetleri, gelir kaynaklar1 ve gelir diizeyi ile ilgisi
kurulamayan, dikkat ¢ekici siklikta ve tutarda yurti¢i veya yurtdisi elektronik fon transferleri
yapilmasi.

3.26. Yurti¢i veya yurtdisinda yerlesik miisterilerin hesaplarina veya adlarina yurtdisindan
gelen fonlarin, kisa bir siire sonra yine yurtdisina gonderilmesi veya miisterinin islemi yapan
gorevliden heniiz hesaplarina gegmeyen, gelecegini belirttigi transfer bedellerinin yurt digina
gonderilmesini istemesi, gecis hesabi olarak kullanilan bu hesaplar araciligiyla birbirine yakin
tutarda paranin yine birbirine yakin tarihlerde iilke i¢ine girmesi ve ¢ikmasi.

3.27. Miisterinin makul bir neden olmaksizin ayn1 yabanci para cinsinden birden fazla hesap
actirmasi; 6zellikle nakit olarak getirdigi veya hesaplarina nakit olarak yatan paralari,
gortiniirde is iliskisi olmayan serbest ticaret bolgelerinde veya off-shore merkezlerde bulunan
kisi ve kurumlara transfer etmesi.

3.28. Sadece yurt digina para transfer etmek amaciyla hesap agilmasi, bu hesaplardan transfer
yapan ve transfer yapilan kisiler arasindaki iliski konusunda yeterli bilgi ya da hig bilgi
bulunmamasi.

3.29. Miisterinin kisisel ve ekonomik durumu ile baglantili olmaksizin dolayl bir sekilde
elektronik fon transferleri yapmasi.

3.30. Bir hesaba, acildiktan kisa bir siire sonra yiiksek tutarli havaleler gelmesi ve gelen
paralarla ilgili olarak uzunca bir siire herhangi bir islem yapilmamasi.

3.31. Miisteri adina hareket eden bir kisi tarafindan, bu miisteriyle higbir ticari baglantisi
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olmayan kisi veya lilkelerle elektronik transferler yoluyla doviz lizerinden islemler
gerceklestirilmesi.

4. Sermaye Piyasalarina iliskin Tipler

4.1. Misterinin, yaptig1 islemlerden kar amaci glitmedigi, yatirimlarinin riskini ve
maliyetlerini umursamaz goriindiigii izlenimi vererek makul olmayan ve ¢ogunlukla zararla
sonuclanan dikkat ¢ekici emirler vermesi, bu yonde islemler gergeklestirmesi.

4.2. Miisterinin mali durumuyla orantisiz ve dikkat ¢ekici miktarda kredi kullanmasi veya
kullanilan krediye miisteri ile iligkisi olmadig1 goriilen iigiincii bir sahis tarafindan teminat
verilmesi.

4.3. Piyasa sartlartyla ilgili bir durum veya bagka makul bir sebep olmaksizin, miisterinin
aldig1 menkul kiymet kredisini siiresinden 6nce aniden kapatmasi.

4.4. Misterinin, makul bir sebep olmaksizin, degisik araci kuruluslar nezdindeki miisteri ile
iligkisi olmadig1 goriilen baska kisilerin hesaplarina siirekli menkul kiymet ve/veya nakit
virmani yapmast.

4.5. Miisterinin mutad faaliyetleri ile bagdasmayacak sekilde nakit kullanarak, dikkat ¢ekici
miktarlarda menkul kiymet veya diger sermaye piyasasi araclarindan satin almasi.

4.6. Finansal yatirimlarin ve/veya getirilerinin, derhal, misteri ile iliskisi olmadig1 goriilen
ti¢lincii taraflara aktarilmasi.

4.7. Tizel kisi miisterinin ortaklar1 veya kurucular1 hakkinda Sermaye Piyasas1 Kurulunca
islem yasagi getirilmis olmasi.

4.8. Miisteri tarafindan, Sermaye Piyasasi Kurulunca islem yasagi getirilmis kisiler hesabina
hareket ediliyormus siiphesi doguran islemler gerceklestirilmesi.

5. Yetkili Miiesseselere Iliskin Tipler
5.1. Bir yetkili miiesseseden kisa bir zaman dilimi i¢erisinde, kimlik tespit zorunlulugu
gereken limitin ¢ok az altindaki tutarlarda doviz alim-satim islemlerine iligkin taleplerin

tekrarlanmasi.

5.2. Dikkat ¢ekici miktarlarda doviz alim veya satim islemi yapilmasi, dovizin farkli bir
dovizle degistirilmesi.

5.3. Kiigiik banknotlar halinde ve olagan sayilamayacak miktarda paranin, biiylik banknotlarla
degistirilmesi.

5.4. Miisteri tarafindan getirilen banknotlarin; ¢esitli maddeler i¢inde gizlenerek tasindigini
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gosteren kokular yaymasi ve lekeler icermesi, 6zensiz ve acele bir sekilde paketlenmis
goriintlisti vermesi, sayildiginda beyan edilenden 6nemli miktarda eksik veya fazla olmasi,
icinde sahte olanlarina rastlanmasi.

5.5. Konvertibl olmayan (veya sik kullanilmayan) yiiksek miktarda dovizin, baska bir dovize
veya Tiirk Lirasina ¢evrilmek istenmesi.

TERORUN FiNANSMANI iLE BAGLANTILI SUPHELI iSLEM TiPLERI

6. Terér Orgiitleri ile Baglantisindan Siiphelenilen Kisiler veya Riskli Ulkelerle
Gergeklestirilen Islemlere Iliskin Tipler

6.1. Bir teror orgiitii ile baglantili oldugu bilinen gercek ve tiizel kisiler adina hesap agilmasi,
havale veya elektronik fon transferleri yapilmasi.

6.2. Riskli iilkelerde agilan ticari bir hesaba, higbir ticari agiklamasi ve ekonomik amaci
olmayan tutarlarda paranin elektronik olarak transfer edilmesi ve/veya bu paralarin hesaptan
¢ekilmesi.

6.3. Uciincii kisilerce doviz degisimi yapilarak, terdrizm ve kagakgiligin yogun olarak
goriildiigli veya vergi cenneti olarak bilinen ve miisteriyle agik is baglantis1 olmayan tilkelere
miisteri adina fon transfer edilmesi.

6.4. Riskli tilkelerden veya riskli iilkeler tizerinden yapilan transfer islemleri neticesinde kisa
stire i¢erisinde olusan mevduatlarin {i¢lincii sahislara aktarilmasi.

6.5. Ozellikle riskli iilkelerden veya bu iilkelere, bireysel ve ticari ¢ok sayida hesap
kullanilarak fonlarin toplanmasi ve bu fonlarin az sayida lehdara yonlendirilmesi.

6.6. Riskli tilkelerden ya da riskli iilkelere yapilan fon transferlerinde, islemi makul kilacak
ticari bir amag olmaksizin, ticari nitelikli finansal islemlerin kullanilmasi.

7. Kir Amac1 Giitmeyen Kuruluslara fliskin Tipler
7.1. Kar amaci glitmeyen kuruluslarin beyan edilen amaci, faaliyetleri ve goriinen kaynaklari
ile mali islemlerin niteligi, biiytikliigii ve toplanan ya da aktarilan fon tutarlar arasinda

uyumsuzluklar olmasi.

7.2. Kurulusun banka hesabi ile ilgili mali islemlerin siklig1 ve tutarlarinda ani artiglar ortaya
cikmasi.

7.3. Kurulusun hesabinda fonlarin ¢ok uzun siire bekletilmesi.

7.4. Kurulusun sadece yurt disindan bagis almasi veya bagislarin 6nemli bir kisminin yurt dis1

kaynakl1 olmasi.
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7.5. Kurulusun yoneticilerinin yabanci uyruklu olmasi, 6zellikle yabanci yoneticilerin
tilkeleriyle yapilan biiyiik tutarli islemlerin varlig1 ve paranin gonderildigi yerin de riskli iilke
olmasi.

7.6. Kurulusun izah edilemeyen baglantilarinin bulunmasi; 6rnegin birkag kurulusun
birbirlerine para transferi yapmasi ya da ayn1 adresi, ayn1 idareciyi veya personeli paylagsmasi.

7.7. Yeterli personeli, uygun bir igyeri ya da telefon numaralar1 bulunmayan kuruluslarin,
yogun faaliyette bulunduklari izlenimi yaratan hesap hareketleri bulunmasi.

7.8. Cok sayida bireysel ve ticari hesabin ya da kurulus hesaplarinin kullanilmasiyla fonlarin
teslim alinmasi ve bu fonlarin kisa siirede yabanci lehdarlara transfer edilmesi.

Siipheli Islem Bildiriminde Siire

Stipheli islemler, isleme iliskin siiphenin olustugu tarihten itibaren en ge¢ on is giinii i¢inde,
gecikmesinde sakinca bulunan hallerde ise derhal MASAK ‘a bildirilecektir.

Siipheli Islem Bildirim Formlarinin Elden veya Postayla Gonderilmesi

Diizenlenen SIBF, elden veya taahhiitlii postayla [1Mali Suglar1 Arastirma Kurulu Baskanligs,
T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi, N Blok, Dikmen Cad., 06100 Dikmen/ANKARA []
adresine ya da MASAK 'm (312) 415 25 35 veya (312) 415 25 36 nolu faksina gonderilir.
Faksla gonderilen SIBF 'nin asli, ayrica elden ya da taahhiitlii postayla da MASAK 'a intikal
ettirilir.

Siipheli Islem Bildirim Formlarimn Elektronik Ortamda  Goénderilmesi

Yonetmeligin 28 inci maddesinde T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi, siipheli islem
bildirimlerinin elektronik ortam ve bilgi iletisim araclar1 kullanilarak yapilmasi zorunlulugu
getirilmesine ve siipheli islem bildirimlerinde elektronik imza kullanilmasina iligkin usul ve
esaslar1 yiikiimliiler bazinda ayr1 ayn belirlemeye yetkili kilinmistir. Ayn1 madde uyarinca
MASAK, bildirimlerin elektronik ortamda gonderilmesine yonelik rehberler ¢ikarabilir, bu
rehberler elektronik ortamda yayimlanabilir ve bildirimler bu rehberlere uygun sekilde yapilir.
S6z konusu diizenlemelere istinaden, ilk asamada bankalarin (T.C. Merkez Bankasi ile
kalkinma ve yatirim bankalar1 harig) stipheli islem bildirimlerinin, uyum gorevlileri tarafindan
elektronik ortam ve bilgi iletisim aracglar1 kullanilarak yapilmasi uygun goriilmiistiir. Bildirimde
bulunmadan 6nce yapilacak islemlerle ilgili olarak a¢iklanan usul ve esaslar, siipheli islemlerin
uyum gorevlilerince elektronik ortamda bildiriminde de gecerlidir. Bankalarin uyum
gorevlileri, MASAK tarafindan olusturulacak olan sistemde kullanici olarak tanimlanacak,
kendilerine kullanic1 ad1 ve sifresi verilecek ve dogrudan MASAK 'in kendilerine sagladigi web
uygulamasi ekranlarini kullanarak veya MASAK "in bilgi islem sistemi lizerinden yiikiimliilerle
elektronik bilgi aligverisini giivenli ve 6zel bir ortamda gergeklestirilmesini saglayan elektronik
kasa lizerinden stipheli islem bildiriminde bulunacaklardir.

Yikiimliiler, elektronik ortamda siipheli islem bildirimi yapilmasina imkan veren erisim

sistemlerinin kendileri nezdinde etkin ve giivenli bir sekilde ¢alismasini temin igin gerekli
tedbirleri almak zorundadirlar.
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Elektronik ortamda siipheli islem bildiriminde bulunulmasina imkan veren sistemin ne sekilde
kurulacagi ve kullanilacagi, uygulamanin igerdigi standartlar, kullanilacak siipheli islem
bildirim formu, formun ne sekilde diizenlenecegi, MASAK 'a ne sekilde aktarilacagi, formun
yani sira elektronik ortamda gonderilmesi gereken diger belgeler ve elektronik imza kullanimi
gibi hususlar ile uygulamanin ne zaman baslayacagi, MASAK tarafindan hazirlanacak
uygulama rehberleri ile yiikiimliilere bildirilecektir.

MASAK siipheli islemlerin elektronik ortamda bildirimine iliskin uygulama rehberleriyle
belirlenen usul veya esaslarda herhangi bir degisiklik 6ngordiigiinde, bu hususlar yiikiimliiye
bildirilir ve silipheli islem bildirimleri, belirlenen yeni usul ve esaslar c¢ergevesinde
gergeklestirilir.

Stipheli islem bildirimlerini elektronik ortamda gondermesi uygun bulunan yiikiimliilerce, s6z
konusu uygulama baslayincaya kadar, 6 sira no.lu MASAK Genel Teblig ekindeki SiBF
kullanilacaktir.

Bildirimin Gizliligi

5549 sayil1 Kanunun 4 (2)'nci maddesine gore; yiikiimliiler, MASAK 'a siipheli islem
bildiriminde bulunuldugunu, yiikiimliiliik denetimi ile gérevlendirilen denetim elemanlart ile
yargilama sirasinda mahkemeler disinda, isleme taraf olanlar dahil hi¢ kimseye
aciklayamazlar.

Sug Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terdriin Finansmaninin Onlenmesine Dair Tedbirler
Hakkinda Yo6netmelik'in 29'uncu maddesine gore;

Yiikiimliler MASAK 'a siipheli islem bildiriminde bulunulduguna veya bulunulacagina dair,
yiikiimliiliik denetimi ile gorevlendirilen denetim elemanlarina ve yargilama sirasinda
mahkemelere verilen bilgiler disinda, isleme taraf olanlar dahil olmak {izere hi¢ kimseye bilgi
veremezler.

Bu yiikiimliiliik stipheli islemi MASAK 'a bildiren kisi, kurum ve kuruluslar veya bu
kimselerin islemi fiilen yapan ve yoneten mensuplar1 veya bunlarin kanuni temsilcileri ve
vekillerinin yani sira siipheli islem bildiriminde bulunulduguna herhangi bir sekilde vakif olan
diger personeli de kapsar. Uyum gorevlisi tayin edilen ylikiimliilerde, uyum gorevlisine
yapilan dahili bildirimler de gizlilik kapsamindadir. Siipheli islem bildirimlerini elektronik
ortamda gergeklestiren uyum gorevlileri, sisteme erigimi saglayan her tiirlii ortamdaki kart,
sifre ve sair bilgi ve araglar hi¢ kimseye veremez.

Yikiimliiler yurt disindaki merkezlerine veya sube, acente, temsilci ve ticari vekilleri ile

benzeri bagl birimlerine, miisterisi hakkinda siipheli islem bildiriminde bulunduguna dair
higbir sekilde bilgi veremez.

Yiikiimliilerin Korunmasi
5549 sayili Kanunun 10'uncu maddesine gore;

Kanun geregince yiikiimliiliiklerini yerine getiren gercek ve tiizel kisiler hi¢bir sekilde hukuki
ve cezai bakimdan sorumlu tutulamaz.

Ozel kanunlarda hiikiim bulunsa dahi siipheli islem bildiriminde bulunanlara dair, mahkeme
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disinda, tiglincii kisi, kurum ve kurulusglara bilgi verilemez. Bu kisilerin kimliklerinin sakli
tutulmasi ve giivenliklerinin saglanmasi icin mahkemece gerekli 6nlemler alinir.

5.3. 1C DENETIM

I¢ Denetim faaliyetleri ile birlikte uyum programinin biitiiniiniin etkinligi ve yeterligi
konusunda yonetim kuruluna glivence vermek amaglanmaktadir.

Uyum kiiltiiriiniin yaratilmasindan iist diizey yonetim sorumludur. Ust diizey yonetim, uyumla
ilgili aksakliklar ve bunlarin giderilmesine yonelik aksiyonlardan haberdar edilir ve iist diizey
yonetim de bunlar takip etmelidir.

Kurum Politika ve Prosediirlerinin, Risk yonetimi, izleme ve kontrol faaliyetleri ile egitim
faaliyetlerinin yeterli ve verimli olup olmadig; risk politikasinin yeterligi ve etkinligi,
islemlerin Kanun ve Kanun uyarinca ¢ikarilan yonetmelik ve tebligler ile kurum politika ve
prosediirlerine uygun olarak yiiriitiliip yiirtitiilmedigi hususlart yillik ve risk temelli bir
yaklasimla incelenir ve denetlenir.

I¢c Denetim faaliyetleri kapsaminda asagidaki islemler yapilacaktir:

*Risk degerlendirilmesi ve risk yonetimi gézden gegirilecektir.

*Yeni {irlin ve hizmet ¢ikarilmasi halinde kontrol uygulamasi yapilacaktir.
*Personel degisiklikleri yapilsa dahi sistemin islemesi saglanacaktir.
*Yiikiimliiliklere uyum kontrol edilecektir.

*Risk bazli miisteri tanima politika ve prosediirleri olusturulacak; uygulanmasinin takibi
yapilacaktir.

*Yiiksek riskli miisteri ve iglemler kontrol edilecektir.
*Siipheli islem bildirimine konu olabilecek islemlerin zamaninda belirlenmesi saglanacaktir.
*Kimlik tespiti, Stipheli islem bildirimi ve izlemeden sorumlu personel kontrol edilecektir.

«I¢ Denetim Neticesinde ortaya ¢ikarilan eksiklik, hata ve suistimaller ile bunlarin ortaya
¢ikmasinin dnlenmesine yonelik goriis ve oneriler yonetim kuruluna raporlanir.

sizleme ve kontrol ¢alismalarinda tespit edilen aksakliklar ve risk iceren miisteriler, hizmetler
ve islemler denetim kapsamina dahil edilir.

*Denetimde, gergeklestirilen islemlerin tamamini temsil edebilecek nicelik ve nitelikte birim
ve islemin denetlenmesi saglanir.

5.3.1. i¢ Denetim Sonuclarmmn Bildirimi

I¢ denetim faaliyeti kapsaminda gergeklestirilen caligmalara iliskin olarak;
*Yillik islem hacmi

*Toplam personel sayisi

*Denetlenen birimlerin sayist

*Bu denetimlerin tarihleri

*Toplam denetim siiresi

*Denetimde calistirilan personel
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*Denetlenen islem sayisina iliskin bilgileri i¢eren istatistikler; her yil i¢in takip eden yilin
Mart ay1 sonuna kadar MASAK ’a bildirilir.

5.3.2. Devamh Bilgi Verme Konusunda Yapilacaklar

Taraf olunan veya aracilik edilen islemlerden, Bakanlikca belirlenecek tutar1 asanlari
MASAK Bagkanliga bildirilecektir. Mahiyeti itibariyle birbiriyle baglantili islemler; tek bir
islem olarak degerlendirilir.

Devamli bilgi verme kapsamindaki islem tiirleri, bilgilerin ne sekilde ve hangi siirelerde
verilecegi, kapsam disinda tutulacak yiikiimliiler ile uygulamaya iliskin diger usul ve esaslar
Bakanlik’1n belirledigi sartlar dahilinde degerlendirilir.

Bakanlik’in yapacagi diizenlemeler; bildirimlerin elektronik ortamda gonderilmesine yonelik
hazirlayacagi rehberler takip edilir; ve bildirimler bu rehberlere uygun yapilir.

5.3.3. Bilgi ve Belge Verme Konusunda Y apilacaklar

Bagkanlik ve denetim elemanlari tarafindan istenilecek her tiirlii bilgi, belge ve bunlara iliskin
cd, dvd, mikrofis, mikrofilm, manyetik teyp, disket ve benzeri ortamlar da dahil olmak {izere
her tiirlii ortamdaki kayitlar, bu kayitlara erisimi saglamak veya okunabilir hale getirmek i¢in
gerekli tim bilgi ve sifreler tam ve dogru olarak verilir ve gerekli kolaylik saglanir.

Talepte bulunulmasi halinde, savunma hakkina iliskin hiikiimler sakli kalmak kaydiyla; bilgi
ve belge vermekten kaginilmaz. Sirketimizde yapilacak denetimler kapsaminda defter ve
belgeler hazir bulundurulur; tiim bilgi islem sistemi; denetimin amaglarina uygun olarak
denetim elemanlarina agilir ve verilerin giivenligi saglanir. Yazi ile bilgi ve belge talep
edilmesi durumunda en kisa siirede bu talep yerine getirilir.

Bu nedenle sermaye piyasasi aracilik faaliyetleri; yurtigi ve yurtdisi vadeli piyasa islemlerimiz
ve bunlarla ilgili yapilan MASAK Yiikiimliiliik faaliyetleri ile ilgili bilgi ve belgelerin; dogru
olarak kaydedilmesi, hizla ulasilabilir sekilde korunmasi ve arsivlenmesi saglanmalidir.

5.3.4. Muhafaza ve Ibraz konusunda yapilacaklar

Her tiirli ortamdaki, yiikiimliiliikkler ve islemlere iliskin belgeler diizenleme tarihinden, defter
ve kayitlari ise son kayit tarithinden; kimlik tespitine iliskin belge ve kayitlar1 son islem
tarthinden itibaren sekiz yil siire ile muhafaza edilir ve istenmesi halinde yetkililere ibraz
etmek zorundadir.

Bu nedenle bu yiikiimliiligiimiizli yerine getirmemizi saglayacak sekilde arsiv sistemi
olusturulacak ve gerekli tedbirler alinacaktir.

6.4. EGITIM
6.4.1. Egitim Politikasi

Kanun ve Kanun Uyarinca ¢ikarilan yonetmelik ve tebliglerle getirilen yiikiimliiliiklere
uyumun saglanmasi, personelin sug gelirlerinin aklanmasi ve terdriin finansmanin
onlenmesine iliskin Sirket Politikas1 ve prosediirleri ile risk temelli yaklagim konularinda
sorumluluk bilincinin artirilarak bir kurum kiiltiiriiniin olusturulmasi ve personelin bu
hususlardaki bilgilerinin siirekli glincellenmesi amaciyla sirketin egitim faaliyetleri yiiriitiiliir.

Sirket egitimlerinin gergeklestirilmesinden uyum gorevlisi sorumludur.
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Egitim faaliyetleri kapsaminda egitim i¢ kontrol birimi personeli tarafindan verilmekte olup,
katilim hizmetli, sekreterya ve bilgi-islem personeli harig tiim birimler i¢in zorunludur.
Egiticiler diizenli olarak MASAK Ve SPK nin diizenlemis oldugu egitimlere aktif katilimda
bulunmakta olup Kanun ve Kanun uyarinca ¢ikarilan yonetmelik ve tebliglerle bilgilerini
giincel tutmaktadirlar.

6.4.2. Egitim Faaliyetleri

Egitim faaliyetleri, asgari asagida belirtilen konular1 igerecek sekilde ve {ist yonetim onayli
yillik egitim programi dahilinde gergeklestirilir. Egitimden uyum gorevlisi basta olmak {izere;
takas operasyon ve teftis birimleri de sorumlu olacaktir.

Egitim ile ilgili hazirlanacak yazili dokiimanlar biitiin kurum personeline teblig edilecektir.
Boylece personelin kurum politikas1 ve prosediirleri ile risk temelli yaklasim konularinda
sorumluluk bilingleri artirilarak; bir kurum kiiltiiri olugturulmasi saglanacaktir.

Egitim yontemi olarak, egitimden sorumlu olan personele sirket biinyesinde gerceklestirilecek
seminer ve paneller ile gerekli egitim saglanacaktir.

Egitime katilan personelden isleyisten sorumlu; islemleri gergeklestiren; onaylayan,
raporlayan ve izleyen birimlere daha spesifik egitimler verilecektir.

Egitimler yilda en az bir kez olmak iizere diizenlenecektir. Ancak dnemli derecede bazi kanun
ve yonetmelik degisikliklerinde egitimler daha sik araliklarla tekrarlanabilir.

Yeni personel alimlarinda, yeni personelin de konu ile ilgili bilgilendirmesi yapilacak; egitim
notlar1 teblig edilecektir.

MASAK ’1m teblig ve yonetmelikleri takip edilecek ve konu ile ilgili gelismelerde kurum
personeli bilgilendirilecektir.

6.4.3. Egitim Konular:

Sirket diizenleyecegi egitim faaliyetlerinde asgari olarak asagidaki egitim konularina yer
verir. Egitim sunum ve dokiimanlar1 uyum gorevlisi tarafindan hazirlanir.

*Suc gelirlerinin aklanmasi ve teroriin finansmani kavramlari,

*Sug gelirlerinin aklanmasinin asamalari, yontemleri ve bu konuda 6rnek olay ¢alismalari,
*Sug gelirlerinin aklanmasinin ve terdriin finansmaninin 6nlenmesi ile ilgili mevzuat,
*Risk alanlar,

*Kurum politikas1 ve prosediirleri,

*Kanun ve ilgili mevzuat ¢ergevesinde;

] Miisterinin taninmasina iliskin esaslar,

. Stipheli islem bildirimine iliskin esaslar,

. Muhafaza ve ibraz yiikiimliiligi,

. Bilgi ve belge verme yiikiimliiliigii,

. Yiikiimliiliiklere uyulmamasi halinde uygulanacak miieyyideler,

*Aklama ve teroriin finansmani ile miicadele alaninda uluslararasi dizenlemeler.

6.4.4. Egitim Olgme Ve Degerlendirme Metotlar
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Verilen egitimler yazili test olarak degerlendirilmektedir. Testlerde %80 basar1 beklenmekte
olup bunun altinda kalan adaylarda gerekli goriilen konularda egitimin tekrar1 saglanir.

YURURLUK

Bu politika Yonetim Kurulu tarafindan imzalanmasi ile gegerli sayilir. Bu Politikada
yapilacak degisiklik ve giincellemeler de yine Yonetim Kurulu tarafindan imzalanmasi ile
gegerli sayilir.

KASE, IMZA
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